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คำนำ 
 

ในปัจจุบันการสื่อสารเปลี่ยนผ่านสู่แพลตฟอร์มดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ การนำเสนอข้อมูลข่าวสารของ

องค์กรไม่เพียงต้องอาศัยความถูกต้องเท่านั้น หากยังต้องสามารถดึงดูดความสนใจและสร้างการมีส่วนร่วมจาก

ผู้รับสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ รายการ KKU NEWS ในฐานะช่องทางสื่อสารหลักของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 

จึงมีบทบาทสำคัญในการสื่อสารภาพลักษณ์ วิสัยทัศน์ และกิจกรรมของมหาวิทยาลัยให้ประชาคมทั้งภายใน

และภายนอกได้รับรู้และเข้าใจอย่างถูกต้องและท่ัวถึง 

เพื่อศึกษาศักยภาพดังกล่าว จึงได้จัดทำการศึกษาเรื่อง “การวิเคราะห์บทบาทและประสิทธิผลของ

รายการ KKU NEWS ในการสื่อสารเชิงกลยุทธ์บนสื่อสังคมออนไลน์” ขึ้น โดยมุ่งวิเคราะห์การสื่อสารของ

รายการ KKU NEWS ผ่านเฟซบุ ๊กแฟนเพจของมหาว ิทยาลัย โดยใช ้แนวคิดและเคร ื ่องม ือด ้านการ

สื่อสารมวลชน เช่น การวิเคราะห์ผู ้รับสาร (Audience Analysis) ผลกระทบของสาร (Message Impact) 

และความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์ (Engagement) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของการสื่อสารในมิติต่าง 

ๆ ได้แก่ ปริมาณการเข้าถึง (Reach), จำนวนปฏิสัมพันธ์ ( Interaction), และการส่งต่อสาร (Sharing 

Behavior) 

ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วยสถิติจาก Facebook Insights โดยการศึกษานี้มุ่งเปรียบเทียบ

ผลการเผยแพร่ก่อนและหลังการปรับปรุงเนื้อหา เพ่ือค้นหาแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารเชิงกล

ยุทธ์ในอนาคต 

ผู้จัดทำคาดหวังว่าผลลัพธ์ของการศึกษาครั้งนี้จะช่วยยกระดับการวางแผนและการผลิตเนื้อหาของ

รายการ KKU NEWS ให้สามารถสื ่อสารได้ตรงกลุ ่มเป้าหมายมากยิ ่งขึ ้น เกิดภาพลักษณ์เช ิงบวกต่อ

มหาวิทยาลัย และสามารถใช้เป็นต้นแบบในการประยุกต์ใช้แนวคิดการสื่อสารเชิงวิเคราะห์ในบริบทของสื่อ

องค์กรยุคใหม่ได้อย่างเหมาะสม 
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บทท่ี 1

บทนํา 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญ 

รายการ “KKU NEWS” เปนรายการท่ีกองส่ือสารองคกร มหาวิทยาลัยขอนแกน จัดทําข้ึนอยาง

ตอเน่ือง เพ่ือเปนชองทางประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร กิจกรรมเดน และนโยบายสําคัญของมหาวิทยาลัยสู

สาธารณชน โดยมีเปาหมายในการส่ือสารเชิงรุก เพ่ือสรางความเขาใจอันดีระหวางมหาวิทยาลัยกับประชาคม

ท้ังภายในและภายนอก อัันเปนการสงเสริมภาพลักษณองคกรอยางย่ังยืน 

การดําเนินงานของรายการ KKU NEWS เปนรายการสกูปขาวท่ีเผยแพรผาน ชอง Youtube, 

Facebook Fanpageของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงเว็บไซต ซ่ึงเปนชองทางหลักท่ีเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง

กวางขวาง โดยเฉพาะในยุคดิจิทัลท่ีผูชมสวนใหญมีพฤติกรรมเสพส่ือผานชองทางออนไลน 

ขอมูลจากรายงานผลการดําเนินงานในป 2568 พบวา รายการ KKU NEWS มีพััฒนาการอยางเห็นได

ชัด เชน ตอน “Welcome KKU Freshmen 2024” มียอดเขาชมสูงถึง 342,811 คร้ัง มียอดกดถูกใจ 7,928 

คร้ัง และมีการแชรถึง 456 คร้ัง แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของรายการในการสรางการมีสวนรวม 

(Engagement) กับผูชมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อยางไรก็ตาม รายการยังคงเผชิญกับความทาทายในการแขงขันดานความสนใจ การออกแบบเน้ือหา

ใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และการบริหารจัดการขอมูลบนแพลตฟอรมดิจิทัลอยางตอเน่ือง 

จากบริบทดังกลาว การศึึกษาน้ีจึงมีความสําคัญในการวิเคราะหแนวโนมการรับชม การมีสวนรวมของ

ผูชม และการปรับปรุงรูปแบบเน้ือหา เพ่ือใหรายการ KKU NEWS สามารถดํารงบทบาทในการส่ือสารองคกร

อยางมีประสิทธิภาพในระยะยาว 

1.2 ปญหาของการศึกษา 

แมวารายการ KKU NEWS จะมีบทบาทสําคัญในการเปนส่ือสารภาพลักษณของมหาวิทยาลัยในการ

ประชาสัมพัันธขอมูลขาวสารไปยังกลุมเปาหมายท่ีหลากหลาย แตจากการวิเคราะหขอมูลยอนหลังพบวายังมี

ประเด็นสําคัญท่ีเปนขอจํากัดในการพัฒนาเน้ือหาและกลยุทธการส่ือสาร ซ่ึงสามารถสรุปเปน 4 ดานหลักดังน้ี 

1.2.1 ประเภทของเน้ือหา จากการสํารวจรายการยอนหลังพบวา เน้ือหาท่ีเกีี่ยวของกัับกิจกรรมเชิง

พิิธีการหรือการรายงานขาวอยางเปนทางการมักไดรับความสนใจต่ํากวาตอนท่ีมีลักษณะเชิงสรางสรรคหรือมี

มุมมองท่ีเขาถึึงอารมณผูชม เชน ตอนท่ีเนนนักศึกษาเปนศูนยกลาง หรือมีีการใชภาพเคล่ือนไหวและเสียงเพลง
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ประกอบ ปญหาน้ีแสดงใหเห็นถึงความจําเปนในการเลือกประเด็นใหตรงกับความสนใจของผูรับสารในยุคส่ือ

ดิจิทัล 

1.2.2 การรักษาความตอเน่ืองและความสดใหมของเน้ือหา รายการ KKU NEWS เผยแพรเฉล่ีย

สัปดาหละ 1 ตอน ตลอดปงบประมาณ แตในบางชวงเวลายังพบปญหาเร่ืองความซําซากของรูปแบบการ

นําเสนอ เชน ใชโครงสรางการตัดตอคลายเดิม หรือเน้ือหาไมเช่ือมโยงกัับกระแสปจจุบัน สงผลใหเกิด

ความรูสึกจําเจและลดแรงจูงใจของผูชมในการติดตามอยางสมําเสมอ จึงมีความจําเปนตองออกแบบเน้ือหาให

มีความสดใหม นาสนใจ และสามารถตอบสนองพฤติกรรมการเสพส่ือในยุคส้ัน กระชับ และตรงประเด็นมาก

ย่ิงข้ึน 

1.3 วััตถุประสงคในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหบทบาทของรายการ KKU NEWS ในฐานะส่ือดิจิทัลท่ี สงเสริม

ภาพลักษณของมหาวิทยาลัยขอนแกน โดยมุงเนนการใชงาน Facebook Fanpage เปนเคร่ืองมือใน การ

ส่ือสารเชิงกลยุทธ ซ่ึงสามารถแจกแจงเปนประเด็นยอยไดดังน้ี: 

1.3.1 เพ่ือศึกษาศักยภาพของรายการ KKU NEWS และประเมินผลในดานการสรางการรับรู ความ สนใจ

และภาพลักษณเชิงบวกของมหาวิทยาลัยในกลุมเปาหมายตาง ๆ ผาน Facebook Fanpage ในการ เผยแพร

ขอมูล ขาวสาร และกิิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

1.3.2 เพ่ือพิจารณาวาการดําเนินงานของรายการ KKU NEWS สนับสนุนหรือสอดคลองกับนโยบาย

ของมหาวิทยาลัยดานการส่ือสารองคกร การสรางภาพลักษณ และการบริหารจัดการองคความรูไดในระดับใด 

1.4 นิยามศัพททีี่เก่ียวของ 

ขาวเก่ียวกับมหาวิิทยาลัยขอนแกน หมายถึง การรายงานเหตุการณเก่ียวกับมหาวิทยาลัยขอนแกน

ผานส่ือมวลชน โดยนําเสนอเน้ือหาเชิงการประชาสัมพัันธ และการสรางภาพลักษณอัันดี เทาน้ัน 

ส่ือมวลชน หมายถึง ผูท่ีทําหนาท่ีส่ือกลางในการนํา ขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง ไปยังมวลชนหรือ

ประชาชน ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีมุงศึกษาเฉพาะส่ือหนังสือพิิมพ  

ปจจัยท่ีมีผลตอการคัดเลือกขาว หมายถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของในดานกระบวนการตัดสินใจของ

ส่ือมวลชน ในการพิจารณาคััดเลือกและนําเสนอขาวท่ีเกีี่ยวกับมหาวิทยาลัยขอนแกน 

ประเด็นขาว หมายถึง แงมุมมองของขาวหรือส่ิงท่ีส่ือมวลชนคิดวาเม่ือนําเสนอไปแลวจะไดรับความ สนใจซ่ึง

การนําเสนอหรือการคััดเลือกแงมุมของขาวน้ันจะขึึ้นอยูกับทัศนคติ ประสบการณ และสถานการณของ ชวงเวลา

ในชวงเวลาน้ัน 
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ส่ือสังคมออนไลน (Social Media) หมายถึง แพลตฟอรมออนไลนท่ีใชสําหรับการส่ือสารและการ

แบงปนขอมูลระหวางผูใช เชน Facebook, Twitter, Instagram 

เพจ (Facebook) หมายถึง หนาโปรไฟลท่ีสรางข้ึนสําหรับองคกรหรือบุคคลเพ่ือใชในการเผยแพร

ขอมูลและส่ือสารกับผูติดตาม 

การมีสวนรวม (Engagement) หมายถึง การกระทําท่ีผูใชทํากับโพสต เชน การกดไลค การแชร 

และการแสดงความคิิดเห็น 

เมตริก (Metrics) หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีใชในการประเมินผลลัพธของกิจกรรม เชน จํานวนไลค จํานวน

การแชร จํานวนความคิดเห็น 

1.5 ประโยชนท่ีไดรับ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือประเมินศักยภาพของรายการ KKU NEWS ในการดําเนินบทบาท

ดานการส่ือสารองคกรผาน Facebook Fanpage ของมหาวิทยาลัยขอนแกน โดยเนนการวิเคราะหผลลัพธใน

ดานการสรางการรับรู ความสนใจ และภาพลักษณเชิงบวกของมหาวิทยาลัยตอกลุมเปาหมายท่ีหลากหลาย 

การศึึกษาน้ีจึงมีประโยชนเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติในหลายมิติ ดังน้ี 

1.5.1 สรางการรับรูและเสริมภาพลักษณองคกร รายการ KKU NEWS เปนชองทางสําคัญในการ

สงเสริมภาพลักษณท่ีทันสมัย มีคุณภาพ และนาเช่ือถือของมหาวิทยาลัยขอนแกน การออกแบบเน้ือหาใหตรง

กับความสนใจของกลุมเปาหมายชวยเสริมสรางความผูกพัันและความภาคภูมิใจในสถาบัน 

1.5.2 สนับสนุนการวางแผนกลยุทธการส่ือสารองคกร ผลการศึกษาใหขอมูลเชิงลึกท่ีสามารถ

นําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบและเน้ือหาของรายการ ตลอดจนใชประกอบการวางแผนกลยุทธ

การส่ือสารของมหาวิทยาลัยในอนาคต 

1.6 ขอบเขตและวิิธีท่ีใชในการศึกษา 

การศึึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพืื่อวิเคราะหรูปแบบเน้ือหาและประเมินผลการดําเนินงานของรายการ 

KKU NEWS ท่ีเผยแพรผาน Facebook Fanpage ของมหาวิทยาลัยขอนแกน ในชวงระยะเวลา เดือน

มิิถุนายน พ.ศ. 2567 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568 โดยมุงศึึกษาบทบาทของแพลตฟอรมออนไลนดังกลาว

ในการส่ือสารเชิงกลยุทธเพ่ือสรางการรับรู ความสนใจ และภาพลักษณเชิงบวกของมหาวิทยาลัยตอ

กลุมเปาหมายท่ีเกีี่ยวของอยางหลากหลาย 

1.6.1 ขอบเขตการศึกษา ขอบเขตของการศึกษาเนนไปท่ีการใช Facebook Fanpage ของ

มหาวิทยาลัยขอนแกนในฐานะชองทางเผยแพรรายการ KKU NEWS โดยพิจารณาประเภทของเน้ือหา 
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กลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของ และวัตถุประสงคเชิงการส่ือสารท่ีครอบคลุมดานวิชาการ กิจกรรม และนโยบายของ

มหาวิทยาลัย 

1.6.2 การวิเคราะหเน้ือหา ดําเนินการวิเคราะหรายการ KKU NEWS ในเชิงเน้ือหา เพ่ือศึกษา ลักษณะ

รูปแบบ วิธีการนําเสนอ และองคประกอบเชิงภาพ เสียง และขอความ โดยจัดประเภทของเน้ือหาตาม

หัวขอ เชน ดานวิชาการ ดานกิจกรรม ดานพิธีการ และดานสรางสรรค เพ่ือประเมินความสอดคลองกับ

ความ สนใจของกลุมเปาหมาย 

1.6.3 การวิิเคราะหพฤติกรรมการใชงาน รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติเก่ียวกับพฤติกรรมการ

ใชงาน Facebook Fanpage ของผูชม เชน การเขาชม การกดไลก การกดแชร 

1.6.4 การวิเคราะหผลกระทบ การศึกษาจะทําการวิเคราะหผลกระทบของการใชหนา Facebook 

เพืื่อการศึึกษาตอการเผยแพรขอมูลทางวิชาการและการสรางชุมชนทางวิชาการ 

1.6.5 การสรุปผลและการจัดแสดงขอมูล นําเสนอผลการศึกษาในรูปแบบตาราง สถิติ แผนภาพ 

และขอเสนอเชิงวิเคราะห เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงแนวโนม จุดแข็ง ขอจํากัด และแนวทางในการพัฒนาเน้ือหา

และกลยุทธของรายการ KKU NEWS บน Facebook อยางครอบคลุมและเปนระบบ

1.7 การสรุปผลและขอเสนอแนะ 

การศึกษาคร้ังน้ีมุงเนนการวิเคราะหรายการ KKU NEWS บนแพลตฟอรม Facebook ของ

มหาวิทยาลัยขอนแกนในดานการเขาถึงและการมีสวนรวมของผูชม พรอมท้ังศึกษาวิธีการนําเสนอเน้ือหาท่ี

สงผลตอพฤติกรรมการรับชม ดวยการใชขอมูลจาก Facebook Insights และแนวคิดดานการส่ือสารองคกร

การวิเคราะหน้ีจะชวยระบุจุดแข็งและจุดออนของรายการ ตลอดจนโอกาสในการพัฒนาใหตรงกับความ

ตองการของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผลการศึกษาคาดวาจะนําไปสูขอเสนอแนะท่ีชัดเจนในการปรับปรุงรูปแบบรายการท้ังในดานเน้ือหา 

เทคนิคการนําเสนอ และกลยุทธเวลาเผยแพร เพ่ือเพ่ิมการมีสวนรวม (Engagement) ของผูชมใหสูงข้ึนอยาง

ตอเน่ือง 

นอกจากน้ี ยังเปนการสรางฐานขอมูลเชิงวิเคราะหท่ีสามารถนําไปประยุกตใชกับรายการอ่ืนหรือส่ือ สถาบัน

ประเภทเดียวกัน เพืื่อสงเสริมการใชส่ือสังคมออนไลนอยางมีประสิทธิภาพภายใตบริบทของการส่ือสาร องคกร

ในยุคดิจิทัล 
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บทท่ี2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิิจัยท่ีเกีี่ยวของ 

การศึึกษาเร่ือง วิิเคราะหการเผยแพรขาว มข.ในส่ือออนไลน ประจําป 2566 ท่ีสอดคลองกัับพันธ

กิจและนโยบายการบริหารมหาวิทยาลัยขอนแกน ผูศึกษาไดศึกษาขอมูลโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ใชการศึึกษาเอกสาร (Documentary Studies) จากเอกสารสรุปงานประชาสััมพันธ

มหาวิทยาลัยขอนแกน ต้ังแตเดือน มิถุนายน 2565 – พฤษภาคม 2566 โดย บริษัท ดับเบ้ิล ดี มีเดีย จํากัด 

เป็นแหลงขอมูล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึึกษาขาวและลัักษณะเน้ือหาขาวของทีี่สอดคลองกับพันธกิจและนโยบาย

การบริหารมหาวิทยาลััยขอนแกน ของมหาวิทยาลััยขอนแกนทีี่เผยแพรในสืื่อมวลชน และ เพ่ือศึึกษาปจจััยใน

การพิจารณาคััดเลืือกและนําเสนอขาวทีี่เก่ียวกับมหาวิทยาลััยขอนแกน ทีี่สอดคลองกับยุทธศาสตร 4 เสาหลััก

ซ่ึงผูศึึกษาไดใชทฤษฎี แนวคิิด รวมถึึงงานวิจััยทีี่เก่ียวของทีี่สามารถนํามาอางอิง สนับสนุน และเปนแนวทาง

ในการศึึกษาดัังน้ี 

1. สืื่อสัังคมออนไลน 

2. ชนิดของสืื่อสัังคมออนไลน 

3. ทัักษะการเรียนรูในศตวรรษทีี่ 21 

4. แนวคิิดประเภทของขาวประชาสััมพันธ 

5. งานวิจัยทีี่เก่ียวของ 

2.1 ส่ือสังคมออนไลน 

1. ความหมาย 

ส่ือสังคมออนไลนเขามามีบทบาทในการดําเนินชีีวิตของคนในยุคปจจุบันเปนอยางมาก ท้ังน้ีไดมีผูให

ความหมายของส่ือสังคมออนไลนไวมากมายอาจท้ังเหมือนหรือแตกตางกันออกไป ดังน้ีราชบัณฑิตยสถาน 

(2554) ไดบัญญัติิ คําวา “Social Media” ไววา “สืื่อสัังคม” หมายถึึง สืื่ออิเล็็กทรอนิกส ซ่ึงเปนสืื่อกลางทีี่ให

บุคคลทัั่วไปมีสวนรวมสรางและแลกเปลีี่ยนความคิิดเห็็นตาง ๆ ผาน อินเทอรเน็ตได สืื่อเหลาน้ีเปนของบริษัท

ตางๆ ใหบริการผานเว็บไซตของตน เชน เฟซบุก (Facebook) ทวิตเตอร (Twitter) วิกิพีเดีีย (Wikipedia) เป็น

ตน 

ภานุวัฒน กองราช (2554 : 7) ไดใหความหมายไววาเครือขายสัังคมออนไลน หมายถึึง เว็บพ้ืนฐานใน

การบริการทีี่จะใหแตละบุคคลสามารถสรางเครือขายอยางเปนระบบทัั้งระดัับเล็็กหรือใหญในสัังคม มีการสราง
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บัญชีรายช่ือผูติดตอท่ีสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นหรือส่ิงท่ีสนใจเหมือนกันโดยผานการติดตอกันเปน

เครือขาย 

พิชิิต วิจิตรบุญยรักษ (2554) สืื่อสัังคม คืือ สืื่อทีี่ผูสงสารแบงปนสาร ซ่ึงอยูในรูปแบบตาง ๆไปยัง ผูรับ

สารผานเครือขายออนไลนโดยสามารถโตตอบกันระหวางผูสงสารและผูรับสาร หรือผูรับสารดวยกันเอง ซ่ึง

สามารถแบงสืื่อสัังคมออกเปนประเภทตาง ๆ ทีี่ใชกันบอย ๆ คืือ บล็็อก(Blogging) ทวิตเตอรและไมโครบล็็อก

(Twitter and Microblogging) เครือขายสังคมออนไลน(Social Networking) และการแบงปนส่ือทาง

ออนไลน (Media Sharing) 

ระวิ แกวสุกใส และชัยรัตน จุสาโส (2556) ไดใหความหมายของเครือขายสังคมออนไลนหมายถึง

สัังคม หรือการรวมตัวกันเพ่ือสรางความสััมพันธในรูปของกลุม คนรูปแบบหน่ึงทีี่ปรากฏเกิดข้ึนบนอินเทอรเน็ต 

ท่ีเรียกวาชุมชนออนไลน ทําใหผูคนสามารถทําความรูจัก แลกเปล่ียนความคิดเห็น แบงปนประสบการณ

รวมกัน และเช่ือมโยงกันในทิศทางใดทิศทางหน่ึง โดยมีการขยายตััวผานการติดตอส่ือสารอยางเปนเครือขาย 

เชน เว็บไซต Facebook YouTube Twitter เป็นตน 

กลาวโดยสรุป ส่ือสังคมออนไลน เปนการส่ือสารโดยผานเครือขายอินเทอรเน็ต เปนการนําเสนอ 

แบงปน เน้ือหารูปภาพ เสียง ขอความ คลิปวิดีโอ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการติดตอส่ือสารแลกเปล่ียน การ

แบงปนเร่ืองราวเหตุการณตาง ๆ ระหวางบุคคลสองคน หรือกลุมบุคคลในลัักษณะ ของการเขารวมในเครือขาย

ออนไลนเดีียวกัน 

2. พัฒนาการและประเภทของส่ือสังคมออนไลน 

ส่ือสังคมออนไลนเขามามีบทบาทในยุคปจจุบันในทุกวงการของสังคมไทย ส่ือสังคมออนไลนมี

ความกาวหนา มีการพัฒนาทางเทคโนโลยีเพ่ือการสืื่อสารตาง ๆ ซ่ึงพัฒนาการของสืื่อสัังคมออนไลนมีดัังน้ี  

ตารางทีี่ 2.1 พัฒนาการและประเภทของสืื่อสัังคมออนไลน 

ป ี ประเภทของส่ือสังคมออนไลน  ลักษณะ 

เปนการติดตอกันโดยผานเครือขายคอมพิวเตอร 

(อินเทอรเน็ต) การใชงานคืือพิมพขอความและคลิิก คําสัั่ง 

เพ่ือสงออกไป โดยจะมีช่ือของผูรับเรียกวา E-mail 

Address เป็นหลัักในการรับสง 

1971 อีเมลหรือจดหมายอิเล็็กทรอนิกส
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1979 

1989 

1991 

1995

1996 

1997 

1998 

2001 

2004 

ป ี

1979 

ประเภทของส่ือสังคมออนไลน  ลักษณะ 

เกิดอินเทอรเน็ตในยุคแรก ดวย ยอมาจาก user network เปนเครือขายคอมพิวเตอร

USENET 
ใหญ เปนตัวอํานวยความสะดวกในอินเทอรเน็ต (internet)

อีกทีหน่ึง เปนผูจัดการเก่ียวกับเร่ืองขาวสาร ตาง ๆ สวน

ใหญจะใชกับระบบยูนิกซ (UNIX) เปนรูปแบบในการพูดคุย

บนอินเทอรเน็ต โดยมีรูปแบบ ในการสนทนาแบบกลุม ใน

1 กลุมสนทนาเรียกวา ชอง (channel) และมีการเปดให

สนทนาแบบ หน่ึงตอ-หน่ึง ผานระบบสงขอความสวนตััว 

ยอมาจาก Wold Wide Web คือ เครือขายท่ีเช่ือมตอ 

กันท่ัวโลก เรียกยอ ๆ กันวา เว็บ คือรูปแบบหน่ึงของ 

ระบบการเช่ือมโยงเครือขายขาวสาร ใชในการคนหา 

ขอมูลขาวสารบน Internet ไปยังแหลงขอมูลตาง ๆ 

เปนเว็บเบราวเซอร และโพรโทคอล สําหรับ FTP 

Usenet และ Gopher โดยโมเสกเปนเว็บบราวเซอร 

ลัักษณะกราฟกทีี่นิยมตััวแรกของโลก 

คืือการใหพ้ืนทีี่สรางโฮมเพจสวนตััวแกสมาชิิกฟรี 

เปนโปรแกรมสําหรับการติดตอส่ือสารผานเครือขาย 

อินเทอรเน็ต 

เป็นบริการฟรีอีเมล 

เปนเว็บไซตท่ีใหบริการในการคนหาขอมูลในโลก ของ

อินเทอรเน็ต 

มีหลายภาษา สามารถเขาไปอานไดผานระบบ อินเทอรเน็ต

โดยไมตองสมัครสมาชิก สามารถ ปรับปรุง เพ่ิมเติิมเน้ือหา

ได เว็บไซตท่ีใหบริการเครือคายสังคมออนไลน ผาน 

Internet หรือ เปน Social Network สมาชิกสามารถ 

โปรแกรมแชต IRC 

WWW ( World Wide Web ) 

เว็บบราวเซอร Mosaic 

เว็บไซตชืื่อวา geocities 

โปรแกรมแชต ICQ 

เว็บไซต Hotmail 

เว็บไซต Google 

สารานุกรม Wikipedia 

Facebook 
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ป ประเภทของส่ือสังคมออนไลน ลักษณะ

สรางพ้ืนท่ีสวนตัว สําหรับแนะนําตัวเอง ติดตอส่ือกับ

เพ่ือนไดทัั้งแบบเปนขอความ ภาพ เสีียง และ วิดีโอ

ทวิตเตอร เปนบริการเครือขายสังคมออนไลนจําพวก ไม

โครบล็อก โดยผูใชสามารถสงขอความยาวไมเกิน 280

ตััวอักษร

microblogging และเว็บไซตเครือขายสังคมบริการน้ี

อนุญาตใหผูใชโพสตเน้ือหามัลติิมีเดีียและเน้ือหาอ่ืน ๆ ลง

ในบล็อกแบบส้ัน ผูใชสามารถติดตามบล็อกของ ผูใชคน

อ่ืน ๆ ได

เปนบริการสมัครสมาชิกทางเว็บเพ่ือฟงเพลง ตนฉบับทีี่

อัปโหลด รวบรวมศิลปนและผูสรางเขาสู แพลตฟอรม

พรอมกับผูฟงนับลานคน

โปรแกรมประยุกตสําหรับโทรศัพทเคล่ือนท่ี ใชสง

ขอความ สงรูปภาพ เสียง วิดีโอ รายช่ือติดตอ และ

สถานทีี่ ไปสูผูใชอ่ืน

เปนบริการเครือขายสังคมท่ีมีลักษณะคือการอางอิง

สถานทีี่ 

เปนบริการเครือขายสังคมใหบริการโดยกูเกิล ผูท่ีจะ เขา

มาทดลองใชตองไดรับเชิิญจากบุคคลทีี่ใชอยูเทาน้ัน 

เปนแอปพลิเคชัน การรับสงขอความมัลติมีเดียทีี่ ใชทัั่ว

โลก 

2006 Twitter 

2007 Tumblr 

2008 Soundcloud 

2009 WhatsApp 

2009 Foursquare 

2011 Google+ 

2013 Snapchat 

2.2 ชนิดของส่ือสังคมออนไลน 

สืื่อสัังคมออนไลนมีหลายรูปแบบทัั้งประเภททีี่เป็นเคร่ืองมือ และการประยุกตใชงาน สามารถ แบงได

ดัังน้ี (Williamson, 2013) 
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บล็็อก สวนบุคคลและ

องคกร (Personal and

corporate blogs) 

บล็็อกทีี่มีสืื่อสิิ่งพิมพเป็น

เจาของ เว็บไซต (Blogs 

hosted by media 

outlet) 

วิกิ และพ้ืนทีี่สาธารณะของ

กลุม (Wikis and online 

collaborative space) 

เว็บไซตทีี่ใหบริการแบงปน

สืื่อ ออนไลน (Video and

photo sharing website) 

เป็นเว็บไซตทีี่ผูเขีียนบันทึกเร่ืองราวตาง ๆ เสมือนเป็น

บันทึกไดอาร่ีออนไลน สามารถ เขีียนในลัักษณะไมเป็น

ทางการและแกไข ไดบอย ซ่ึงบล็็อกสามารถใชไดทัั้งสวน

บุคคล และกลุม หรือองคกร เป็นเว็บไซตทีี่ใชในการนํา

เสนอขาวสาร ของสืื่อสิิ่งพิมพ ซ่ึงมีความเปนทางการนอย

กวาสืื่อสิิ่งพิมพ แตมีรูปแบบ และความเปน ทางการมา

กกวาบล็็อก 

เป็นเว็บไซตทีี่เป็นพ้ืนทีี่สาธารณะออนไลน เพ่ือรวบรวม

ขอมูลและเอกสาร 

ตารางท่ี 2.2 ชนิดของสืื่อสัังคมออนไลน 

ชนิดของส่ือสังคมออนไลน  คําอธิบาย 

เครือขายสัังคมออนไลน

(Social networking site) 

เป็นเว็บไซตทีี่บุคคลหรือหนวยงานสามารถ สรางขอมูล

และเปลีี่ยนขอมูล (สถานะของ ตน) เผยแพรรูปภาพ

ภาพเคลืื่อนไหว โดยทีี่ บุคคลอ่ืนสามารถเขามาแสดง

ความชอบ หรือสงตอ หรือเผยแพร หรือแสดงความ เห็็น

โตตอบการสนทนา หรือแสดงความ คิิดเห็นเพ่ิมเติิมได

เป็นเว็บไซตทีี่ใชเผยแพรขอมูลหรือขอความ สัั้น ในเร่ืองทีี่

สนใจเฉพาะดาน รวมท้ัง สามารถใชเคร่ืองหมาย #

(hashtag) เพ่ือ เชืื่อมตอกับกลุมคนทีี่มีความสนใจในเร่ือง

เดีียวกันได 

ไมโครบล็็อก (Micro-blog) 

เป็นเว็บไซตทีี่ใหผูใชสามารถฝากหรือนําสืื่อ ขอมูล 

รูปภาพ วีดีโอขึึ้นเว็บไซตเพ่ือ แบงปน แกผูอ่ืน 

ตััวอยาง 

- Facebook

- Badoo

- Google+

- Linkedin

- Orkut

- Twitter

- Blauk

- Weibo

- Tout

- Tumblr

- Flicker

- Vimero

- Youtube

- Instagram

- Pinterest

- Blogger

- Wordpress -

Bloggang

- Exteen

theguardian.

com เจาของ

คืือหนังสืือพิมพ

The Gardian

- Wikipedia -

Wikia 

9



ชนิดของส่ือสังคมออนไลน คําอธิบาย ตััวอยาง 

เกมออนไลนทีี่มีผูเลนหลาย

คน (Online multiplayer

gaming platform)

ขอความสัั้น (Instant

messaging)

การแสดงตนวาอยู ณ 

สถานทีี่ใด (Geo-spatial 

tagging) 

เป็นเว็บไซตทีี่เสนอรูปแบบการเลนเกม ออนไลนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต สามารถ เลนไดคนเดีียวหรือเป็น

กลุม

การรับสงขอความสัั้นจากมือถือ 

- Second life

- World of

Warcraft

- SMS (text

messaging)

- Facebook 

- Foursquare 

เป็นการแสดงตําแหนงทีี่อยูพรอมความเห็น และรูปภาพ

ในสืื่อสัังคมออนไลน 

สืื่อสัังคมทีี่เป็นทีี่นิยมและเป็นทีี่รูจัักกันอยางแพรหลาย ไดแก YouTube Line และ Facebook ยังคง

เปนส่ือสังคมออนไลนท่ีไดรับความนิยมตอคนไทยโดยมีผูใชงานนําเปน 3 อันดับแรกมีจํานวนผู ท่ีใชงาน

ใกลเคียงกัน คือ YouTube (รอยละ 98.8) LINE (รอยละ 98.6) Facebook (รอยละ 96.0) Facebook 

Messenger (รอยละ 88.4) Instagram (รอยละ 67.2) Pantip ซ่ึงเป็นชุมชนออนไลน หน่ึงเดีียวของไทย (รอย

ละ 64.2) Twitter (รอยละ 43.0) WhatsApp (รอยละ 10.6) 

2.3 ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

โลกในศตวรรษทีี่ 21 มีชวงระยะเวลาระหวาง ค.ศ. 2001 – ค.ศ. 2100 หรือ พ.ศ. 2544 - พ.ศ.2643 

ซ่ึงเปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) ท่ีมีการเปล่ียนแปลง และเจริญกาวหนาอยาง รวดเร็ว อันเปนผลสืืบ

เน่ืองมาจากการใชเทคโนโลยีเชืื่อมขอมูลตาง ๆ ของทุกภูมิภาคและทัั่วโลก เขาดวยกัน ทัั้งขอมูลทางเศรษฐกิจ 

และการลงทุน ความม่ันคงทางการเมืองการปกครอง ความ ม่ันคงทางอาหารและพลัังงาน ความกาวหนาทาง

วิทยาศาสตรและนวัตกรรม การเปล่ียนแปลง ทรัพยากรธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรและ

สังคม ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดังกลาว สงผลกระทบตอการจัดการศึกษา ดัังน้ัน การจัดการศึกษาท่ัวโลกใน

ศตวรรษท่ี 21 จึงเปนการ จัดการศึกษาท่ีตองเตรียมความพรอมใหผูเรียนกาวทันการเปล่ียนแปลงของสังคม

และโลกเพ่ือใช ในการดํารงชีวิตไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพโดยใหผูเรียนมี ความรู ทักษะ 

ความสามารถ และสมรรถนะทีี่เกิดข้ึนกับผูเรียน ซ่ึงทัักษะสําหรับการดํารงชีีวิตในศตวรรษทีี่ 21 ทีี่สําคััญทีี่สุด 

คือ ทักษะการเรียนรู (Learning Skill) โดยอางถึงรูปแบบ (Model) ท่ีมาจากเครือขายองคกรความรวม มือ 

(Partnership for 21st Century Skills) หรือเรียกยอวา เครือขาย P21 ท่ีเกิดข้ึนในประเทศ สหรัฐอเมริกา

10



จากความรวมมือของครู นักการศึกษา ผูนําทางธุรกิจของบริษัทเอกชนขนาดใหญและ องคกรวิชาชีีพ

ระดับประเทศ รวมท้ัง โรงเรียน และสํานักงานการศึกษาของรัฐท่ีตองการใหเยาวชน มีความรู ทักษะ

สําหรับ ออกไปดํารงชีวิตในโลกศตวรรษท่ี 21 (Rotherham,A., & Willingham, D.,2009 อางถึงใน

สุทธิวรรณ ตันติิ รจนาวงศ, 2560) ทัักษะการเรียนรูในโลกศตวรรษทีี่ 21 ประกอบดวย 2 สวน ไดแก 1)

ความรู แนวคิิดสําคััญ ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Themes) และ ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 (21st

Century Skills) 2) ระบบ สนับสนุนการศึึกษา (Support Systems) ของศตวรรษทีี่ 21 โดยมีระบบใน

การสนับสนุน การเรียนรูใหเปนไป ตามเปาหมายท่ีแสดงใหเห็นวาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียนท่ีจบการ

ศึกษามี ดังน้ี (PCS,2009b อางถึงใน สุทธิ วรรณ ตัันติิรจนาวงศ, 2560) 1) ความรู แนวคิิดสําคััญในศต

วรรษทีี่ 21 เป็นความรูในวิชาพ้ืนฐานโดยมุงเนนไป ทีี่การอาน (Reading) การเขีียน (Writing) คณิิต

ศาสตร (Arithmetic) หรือทีี่เรียกวา 3Rs และแนวคิิดทีี่สําคััญ 

ในศตวรรษท่ี 21 (Key Subjects – 3Rs and 21st Century Themes) รวมท้ังมีทักษะแหงศตวรรษ ท่ี 21 

(21st Century Skills) ประกอบดวย (1) ทักษะชีวิตและอาชีีพทํางาน (Life and Career Skills ) (2) ทักษะ

การเรียนรูและนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) โดยมุงเนนไปทีี่ การคิดวิเคราะห (Critical 

thinking) การสืื่อสาร (Communication) การรวมมือ (Collaboration) การคิิดสรางสรรค (Creativity) หรือ

ทีี่เรียกวา 4C’s และ (3) ทัักษะดานสารสนเทศ สืื่อ และ เทคโนโลยี (Information, Media and Technology 

Skills) 2) ระบบสนับสนุนการศึกษา เปนระบบสนับสนุนการเรียนรู ประกอบดวย (1) มาตรฐาน และการ

ประเมิน (Standards and Assessments) มุงเนนไปท่ีความรูเน้ือหาและความเช่ียวชาญ มีมาตรฐานการ

เรียนรู เนนการสรางความรู ความเขาใจอยางลึกซ้ึง สามารถแกปญหาไดโดยใชแบบ ทดสอบมาตรฐานท่ีมี

คุณภาพสูงในช้ันเรียนและหลังการเรียน (2) หลักสูตรและการสอน (Curriculum and Instruction) มุงเนน

การเรียนในรูปแบบสหวิทยาการ บูรณาการนวัตกรรมการเรียนการสอน การเรียนรูแบบสืบคน (Inquiry

Based Learning) การเรียนรูจากการใชปญหาเปนฐาน(Problem-Based Learning) และทักษะการคิดทีี่

สูงข้ึน (3) การพัฒนาทางวิชาชีีพ (Professional Development) มุงเนนใหครูมีความรู ความสามารถใน

การ สอนแบบบูรณาการ ใชกลยุทธในการ สอนท่ีหลากหลายในช้ันเรียนใหผูเรียนสามารถนําไปปฏิบัติไดและ

(4) สภาพแวดลอมการเรียนรู (Learning Environments) สรางการเรียนรูทีี่เกิดจากการปฏิิบัติิและการ

สนับสนุน ของบุคลากร และสภาพแวดลอมทางกายภาพทีี่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทีี่เก่ียวของโลก แหง

ความจริงตาม บริบทศตวรรษท่ี 21 ใหผูเรียนเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติเปนการเรียนแบบโครงการ

(ProjectBased Learning) หรือลงมือปฏิบัติในงานอ่ืน ๆ ท่ีนํามาใชในการเรียนรู การเรียนรูจากส่ือเคร่ือง

มือ เทคโนโลยีและ ทรัพยากรการศึึกษาทีี่มีคุณภาพ 
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ผูเรียนในยุคศตวรรษทีี่ 21 เป็นผูเรียนยุค Gen Net หรือผูเรียน ยุค Tweenies หมายถึึง ผูเรียนทีี่เกิด

ในชวงปลายของสหัสวรรษทีี่แลวถึงชวงตนของสหัสวรรษปัจจุบัน ผูเรียนกลุมน้ีถือเปน ผูเรียนในยุคแหงอนาคต

ซ่ึงไดรับการมองวามีคุณสมบัติท่ีแตกตางจากผูเรียนในยุคท่ีผานมาคอนขาง ชัดเจน เน่ืองจากการท่ีผูเรียนใน

กลุมดัังกลาวเกิดมาพรอมกับยุคทีี่มีคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต เคร่ืองมือสืื่อสาร โทรศััพทมือถือ และเคร่ืองมือ

อิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ไดเขามาเปนสวนหน่ึงในชีวิต ประจําวัน ทําใหตองมีคุณลักษณะจําเปน 8 ประการ

สําหรับผูเรียนยุค Gen Net/Tweenies 1) ความรับผิดชอบและพ่ึงพาตนเองในการเรียนรู 2) ทักษะดานการ

คิด 3) ทักษะในการทํางาน รวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ 4) ทักษะในการสืบเสาะคนหา 5) ความ

กระตืือรือรน 6) ทัักษะ พ้ืนฐานดานไอซีทีี 7) ทัักษะในดานการใชภาษาสากล 8) ความสนใจในวัฒนธรรม และ

ความตระหนัก ถึงความเปนไปในโลก (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2550) เพ่ือใหเห็นถึงฐานความคิดและแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 ท่ีชัดเจน จึงได มีองคกรและหนวยงานทางวิชาการ ไดใหกรอบ

ความคิิดเก่ียวกับทัักษะแหงศตวรรษทีี่ 21 ไวดังน้ี (วรพจน วงศกิจรุงเรือง และ อธิป จิิตตฤกษ, 2556 : 34) 

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มีีความแตกตางจากการเรียนรูในศตวรรษท่ี 20 

ตารางทีี่ 2.3 ความแตกตางการเรียนรูในศตวรรษทีี่ 20 และศตวรรษทีี่ 21 (แม็คเอ็ดดูเคชัั่น, 2558) 

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 20 การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

1. Curriculum (เรียนรูตามหลัักสูตร) 

2. Time-slotted (จััดการเรียนการสอนตาม ตาราง

เรียนตายตััว) 

3. One-size-fits-all (แบบเดีียวกันทัั้งหอง) 

4. Competitive (แขงขัน) 

5. Classroom (เรียนในหองเรียน) 

6. Text-based (เรียนรูตามหนังสืือเรียน) 

7. Summative Tests (สอบเพ่ือตัดสินผล การ

เรียนรู) 

8. Learning for School (เรียนรูเพ่ือให จบจาก

โรงเรียน) 

1. Projects (เรียนรูจากการทําโครงงาน) 

2. On-demand (จัดการเรียนการสอนตาม ความ

ตองการ) 

3. Personalized (เหมาะสมรายบุคคล) 

4. Collaborative (ทํางานรวมกัน) 

5. Global Community (หองเรียนสูชุมชน โลก) 

6. Web-based (เรียนรูผานเครือขาย) 

7. Formative Evaluations (ประเมินเปน ระยะ

เพ่ือปรับปรุงการเรียนรู) 

8. Learning for Life (เรียนรูเพ่ือชีีวิต) 
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2.4 แนวคิิดประเภทของขาวประชาสัมพันธ 

 ขาวประชาสัมพันธท่ีนักประชาสัมพันธตองรับผิดชอบจัดทําเผยแพรอาจจําแนกไดเปน 4 ประเภท

ใหญๆ ดัังน้ี (Doug Newsom & Bob Carrell , 1995 : 220–221) 

1. ขาวแจงใหทราบ หรืือ Announcement Release เป็นการแจงใหทราบรายละเอียดตางๆ ของ สิิ่งทีี่เกิด

ข้ึน หรือทีี่จะมีขึึ้น อาทิิ แจงเก่ียวกับนโยบายใหม วัตถุประสงค การดําเนินงาน การเปิดสาขา แนะนํา ผลิิตภัณฑ

ใหม ผลประกอบการลาสุด ผลการวิจััยและพัฒนาใหมๆ ในดานการตลาด ฯลฯ 

2. ขาวประกอบกิจกรรมพิเศษทางการประชาสัมพันธ หรือ Created News Release บางคร้ัง

หนวยงานอาจตองการใหเร่ืองบางเร่ืองไดรับความสนใจจากสืื่อมวลชนเป็นพิเศษ แทนทีี่จะเผยแพรในลัักษณะ

แจงใหทราบอยางธรรมดา ก็สามารถทําไดโดยการจััดใหเปนกิจกรรมพิเศษ (A Formal Ceremony / Event)

ข้ึน เชน จััดคอนเสิิรต แรลลีี่ รวมถึงโครงการรณรงคเพ่ือสัังคมขององคการตางๆ ฯลฯ เพ่ือชวยเสริมใหมีสีีสััน

และดึึงดูดความสนใจ โดยมุงม่ันใหเกิดความนิยมตอหนวยงาน และนักประชาสััมพันธคอนขางม่ันใจไดวาขาว

น้ันๆ มักจะไดรับการเผยแพรทางสืื่อ มวลชนในวงกวางมากข้ึน 

3. ขาวเหตุการณเรงดวน หรือ Spot News Release สําหรับเผยแพรกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 

หรือมีเหตุการณเรงดวนทีี่สําคััญควรแจงใหประชาชนไดทราบอยางรวดเร็ว โดยอาจไมมีการเสนอรายละเอียด

มาก แตเนนทีี่ความฉัับไว เชน การเปลีี่ยนแปลงกําหนดการบางอยางหรือบุคคลทีี่สําคััญ 

4. ขาวตอบโตเหตุการณ หรือ Response News Release อาจมีบางท่ีเร่ืองราวของหนวยงานทีี่ รับรูไปถึง

ส่ือมวลชนโดยมิไดออกมาจากนักประชาสัมพันธ และกลายเปนประเด็นท่ีถูกหยิบยกข้ึนมา

วิพากษวิจารณหรือต้ังขอสงสัยจากผูบริโภคตลอดจนหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของ เชน ขาวลือเก่ียวกับการ

ขาดทุนของกิจการ ขาวความขััดแยงภายในหนวยงาน เป็นตน 

จากแนวคิดเก่ียวกับการแบงประเภทของขาวประชาสัมพันธ สามารถนําไปอธิบายเก่ียวกับการแบง

ประเภทของขาวท่ีเก่ียวกับมหาวิทยาลัยขอนแกน เพ่ือใหทราบวาขาวท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัยขอนแกน

ตัั้งแตเดืือน มิถุนายน 2559 – ธันวาคม 2559 มีในเชิิงการประชาสััมพันธประเภทใดบาง 

แนวคิดองคประกอบของขาวประชาสัมพันธ(PR News Elements) 

องคประกอบของขาวท่ีนักประชาสัมพันธมักใชในการพิจารณาคัดเลือกนําเสนอเพ่ือเผยแพร

ประชาสััมพันธไดแก ราย งานแตละเหตุการณ ไดแก (รุงรัตน ชััยสําเร็จ :2547) 

1. ความรวดเร็็ว หรืือ ความทันตอเหตุการณ (Immediacy / Timeliness) หมายถึึง การนําเสนอ

ขาวอยางรวดเร็วภายหลังการเกิดเหตุการณหรือกิจกรรม หรือการนําเสนอขาวลวงหนาของกิจกรรมใน

ชวงเวลาทีี่เหมาะสม 

2. ความใกลชิด (Proximity / Nearness) หมายถึง ความใกลชิดกับผูรับสารกลุมเปาหมาย 

แบงเปน ความใกลชิดทางกายภาพ ซ่ึงมักพิจารณาในแงสถานท่ี เชน สถานท่ีจัดกิจกรรมอยูในพ้ืนท่ีจังหวัด
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เดียวกัน ฯลฯ และความใกลชิดทางจิตใจ ซ่ึงพิจารณาในแงความสัมพันธ เชน บุคคลในขาวเปนท่ีรูจักคุนเคย

หรือเป็นสิินคาทีี่นิยมใชอยูเป็นประจํา ฯลฯ 

3. ความเดน หรือ ความสําคัญ (Prominence) หมายถึง ความโดดเดนดานช่ือเสียงของบุคคล กิจกรรม

สถานท่ี หรือส่ิงของตางๆ จะชวยดึงดูดความสนใจของผูรับสารมากข้ึน ดังคํากลาวท่ีวา “Name always

make news” หรือ “ชืื่อดังมักเป็นขาว” 

4. ผลสืบเน่ือง หรือ ผลกระทบ (Consequence) หมายถึง ผลท่ีเกิดตามมาเน่ืองจากเหตุการณ 

เหตุการณหรือกิจกรรมใดทีี่สงผลสืบเน่ืองในวงกวาง ก็ย่ิงทําใหเปนขาวท่ีมีคุณคานาสนใจมากข้ึน สําหรับขาว

ประชาสัมพันธลวนนําเสนอประเด็นท่ีสงผลดานดีตอสังคม เพ่ือมุงใหเกิดการยอมรับจากกลุมเปาหมายเปน หลััก

เชน บริษัทจััดกิจกรรมรณรงคแกไขปัญหาจราจร ฯลฯ 

5. ความกาวหนา (Progress) หมายถึง เหตุการณท่ีแสดงถึงความกาวหนาของวิทยาการหรือการ

พัฒนาทางธุรกิจสมัยใหม เชน องคการแหงหน่ึงเป็นผูนําดานกลยุทธการร้ือปรับระบบ (Re–engineering) เพ่ือ

พัฒนาธุรกิจ ฯลฯ 

6. สอดคลองกัับความสนใจของคนท่ัวไป (Human interest) เปนส่ิงท่ีนาต่ืนเตน ซ่ึงคนสวนใหญ

อยากรูอยากเห็น รวมไปถึงเร่ืองราวท่ีเก่ียวของกับอารมณพ้ืนฐานของมนุษย อาทิ ความแปลกใหม ความรัก 

ความสนุกสนาน ฯลฯ ดัังตััวอยางทีี่เห็็นไดชััดเจน เชน ขาวบันเทิิง ขาวสัังคม แฟชัั่น เป็นตน 

สวนองคประกอบอ่ืนๆ ซ่ึงขาวท่ัวไปใหความสําคัญนํามาชูประเด็นน้ัน ไมอาจจัดอยูในขาย

องคประกอบของขาวประชาสัมพันธ เน่ืองจากอาจสงผลทางดานลบตอองคการ อาทิ องคประกอบเก่ียวกับ

ความหายนะ (Disaster) ความขััดแยง (Conflict) ความมีเง่ือนงํา (Suspense) ความผิิดปกติิ (Unusualness) 

เป็นตน 

แนวคิดเกีี่ยวกัับลักษณะของขาวประชาสัมพันธที่ดีี 

รุงรัตน ชััยสําเร็จ ไดประมวลคุณลัักษณะของขาวประชาสััมพันธท่ีดีีไวดังน้ี 

1. ควรเขียนในรูปแบบปรามิดหัวกลับ โดยเร่ิมตนจากวรรคนํา (Lead) และเรียบเรียงใจความสําคััญ

ทีี่สุดไวในเน้ือหา (Body) สวนตน และเน้ือหาสําคััญรองๆ อยูในยอหนาถัดไปตาม ลําดัับ 

2. ตองเขีียนเฉพาะสิิ่งทีี่เปนขอเท็็จจริง (Facts) และตรงไปตรงมาโดยไมออมคอม และปราศจากการ

สอดแทรกความคิิดเห็็นสวนตััว 

3. พาดหัวขาว (Headline) ใหระบุเร่ืองราวโดยตรงเสมอและไมควรยาวเกิน 1 ประโยค แมบอยคร้ัง

บรรณาธิการอาจตองนําไปปรับหรือเขีียนใหมเพ่ือใหเหมาะสมกับเน้ือท่ีในหนาหนังสืือ พิมพ และสอดคลองกับ

แนวทาง (Style) ของสิิ่งพิมพน้ัน 

4. วรรคนํา (Lead) จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองระบุขอมูลสําคัญท่ีเก่ียวของใหชัดเจนและดึงดูดความ

สนใจ สวนจะนําไปลงพิมพหรือไมน้ันข้ึนอยูกับการพิจารณาของบรรณาธิการ 

5. เขีียนแตละยอหนาอยางกระชัับ ประโยคสัั้นๆ และใชถอยคําทีี่สัั้นกระชัับ 
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 6. เน้ือหาขาวควรจบใน 1 หนา

7. หลีีกเลีี่ยงการกลาวเกินความจริง

8. ควรอธิบายขอเท็็จจริงใหเขาใจชััดเจนแทนการใชคําทีี่คลุมเครือ

9. ไมใชสํานวนนักประพันธ

10. การอางช่ือผูบริหารซ่ึงใหสัมภาษณในฐานะเปนแหลงขาว ตองระบุควบคูกับตําแหนงในยอหนา

แรกของเน้ือหาขาวเสมอเพ่ือสรางความนาเชืื่อถือ 

11. ไมควรใชขาวประชาสัมพันธฉบับเดียวกัน เน้ือหาเหมือนกัน สําหรับสงใหส่ือมวลชนทุกฉบับ นัก

ประชาสัมพันธควรเขียนขาวเปนหลายๆ ฉบับท่ีแตกตางกันออกไป เพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือส่ิงพิมพฉบับตางๆ

เชน สําหรับหนังสือพิมพทองถ่ิน สําหรับหนังสือพิมพธุรกิจ สําหรับหนังสือพิมพเทคโนโลยี ฯลฯ ซ่ึงตองการ

เน้ือหาเฉพาะสําหรับหนาหนังสืือของตน 

12. การระบุจํานวนตััวเลข (Figures) ใหเขียนเป็นตััวอักษร ยกเวนการเขียนวันท่ี บานเลขทีี่ 

หมายเลขโทรศััพท ใหเขียนเป็นตััวเลข 

13. ในกรณีเสนอขาวเก่ียวกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนไปแลว ควรระบุใหชัดเจน เชน วันน้ี และตองตาม

ดวยวงเล็็บระบุวันทีี่เกิดเหตุ เพ่ือแสดงความทัันสมัยรวดเร็วของขาว 

แตหากตองท้ิงชวงเวลาหางจากวันท่ีเกิดเหตุการณ ก็ควรใชคําอ่ืนๆ แทน เชน เม่ือเร็วๆ น้ี และระบุ

วันทีี่ในวงเล็็บตอทายเพ่ือใหสืื่อมวลชนไดทราบวันทีี่แทจริง 

14. ตองไมเขีียนในลัักษณะมุงเพ่ือขาย (Hard Sale) 

15. การเขีียนตััวยอของชืื่อหนวยงาน ควรใชตััวยอของชืื่อหนวยงานในพาดหัวเฉพาะกรณีีทีี่หนวยงาน

วันน้ันเป็นทีี่รูจัักกันทัั่วไป หลีีกเลีี่ยงการใชศััพทเฉพาะดาน (Technical Terms) คํายอ (Abbreviations) โดย

ไมจําเป็น 

16. ใชคํานําหนาชืื่อวา นาย นาง นางสาว สําหรับคนทัั่วไป ยกเวนผูทีี่มียศทางตํารวจหรือทหาร และผู

ไดรับพระราชทานบรรดาศัักด์ิ เชน คุณหญิง เป็นตน 

Frank Jefkins ไดเสนอ “สูตรเจ็ดประการ” (The Seven-point Formula) สําหรับใชเปนเคาโครง

เร่ืองในการจัดลําดับขอมูลนําเสนอเน้ือหา และใชตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลในเอกสารขาว

ประชาสััมพันธ เรียกวา SOLAADS ดัังน้ี 

1. Subject (S) เร่ืองราวเก่ียวกับอะไร? 

2. Organization (O) หนวยงานชืื่ออะไร? มีใครเก่ียวของบาง? 

3. Location (L) หนวยงาน (แหลงผลิิตหรือแหลงบริการ) น้ันตัั้งอยูทีี่ไหน? 

4. Advantages (A) มีอะไรเป็นสิิ่งใหมๆ (ทีี่แตกตางจากสิิ่งทีี่มีอยูแลว)? มีอะไรทีี่เป็นประโยชนบาง? 

5. Applications (A) สิิ่งใหมน้ันมีประโยชนอยางไร? มีประโยชนสําหรับใคร? 

6. Details (D) ขนาด สีี รูปรางลัักษณะ ราคา หรือรายละเอียดอ่ืนๆ เปนอยางไร? 
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 7. Source (S) สํานักงานใหญหรือหนวยงานเจาของเร่ืองซ่ึงเปนแหลงขอมูลช่ืออะไร? ต้ังอยูท่ีีไหน? 

หมายเลขโทรศััพทและอ่ืนๆ สําหรับการติิดตอ 

จากแนวคิดแนวคิดประเภทของขาวประชาสัมพันธ ผูศึกษาไดนําแนวคิดเก่ียวกับ ลักษณะ ขาว

ประชาสัมพันธ มาใชในการวิเคราะหวาขาวของมหาวิทยาลัยขอนแกนท่ีไดรับความสนใจในการเผยแพรของ

สืื่อมวลชน เป็นขาวในลัักษณะใด องคประกอบขาว มีลัักษณเชนใดจึึงไดรับความสนใจ 

2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ภัคชุดา อําไพพรรณ และ วิเชียร ลัทธิพงศพันธ (2559) ไดศึกษาเร่ือง “กลยุทธการส่ือสารเพ่ือสราง

ภาพลัักษณของ สํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลัังงานตอสืื่อมวลชน” ผลการศึึกษาพบวา กลยุทธการ

สืื่อสารของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลัังงานตอสืื่อมวลชน เนนการตอกยําชืื่อผานสืื่อตางๆ เพ่ือให

กลุมเปาหมายเกิดการจดจํา เผยแพรบทบาทหนาท่ีของสํานักงานดวยการกําหนด ขอความหลัก (Key 

Message) ท่ีชัดเจนและเขาใจงาย สรางเสริมใหเกิดความเช่ือม่ันและยอมรับ ดวยการเผยแพรความเปนมือ

อาชีพ ผลงาน และกิจกรรมตางๆ อยางตอเน่ือง การสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายเฉพาะกลุม 

โดยเฉพาะกลุมส่ือมวลชน สําหรับแนวทางการสรางภาพลักษณของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการ

พลังงานตอส่ือมวลชนพบวา สํานักงานเนนการสรางความสัมพันธกับกลุมส่ือมวลชน โดยผานกิจกรรมการ

สืื่อสารทัั้งแบบเปนทางการและไมเป็นทางการ 

วันวิสาข จตุรวรรณ (2556) ไดศึกษาเร่ือง “ทิศทางการนําเสนอประเด็นขาวสารเก่ียวกับ พ.ร.บ.

ควบคุมการบริโภค เคร่ืองดืื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 ของสืื่อหนังสืือพิมพในประเทศไทย” ผลการศึึกษาพบวา 

ผลการศึกษาพบวา 1. ส่ือหนังสือพิมพมีการนําเสนอขาวสารเก่ียวกับพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใน

รูปแบบของขาวมากท่ีสุด รองลงมา คือ การนําเสนอรูปแบบคอลัมน การนําเสนอรูปแบบบทความ และ

นําเสนอในรูปแบบบทบรรณาธิการ ตามลําดับ 2. ประเด็นขาวสารท่ีส่ือมวลชนนําเสนอบอยคร้ังมากท่ีสุด คืือ 

ประเด็นการจับตาเฝาระวัง การแจงเร่ืองรองเรียนการกระทําผิดตามพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอลจาก

ภาคสวนตางๆ รองลงมา คืือ การนําเสนอประเด็็นการดําเนินคดีี บังคัับใชกฎหมาย การจัับ การปรับ และการ

ฟองรองจากภาคสวนตางๆ และมีการนําเสนอประเด็นการใหขอมูลความรูในรายละเอียดเก่ียวกับเน้ือหาใน 

พ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอล รวมถึงโทษของการฝาฝืนการกระทําผิิด การจัับหรือปรับ ตามลําดัับ สวน
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ประเด็นท่ีนําเสนอนอยท่ีสุด คือ ประเด็นเก่ียวกับขอสงสัย ความไมชัดเจนของกฎหมาย และผลกระทบจาก

การประกาศใชกฎหมายจากฝายทีี่ไมสนับสนุนพ.ร.บ. 3. สืื่อหนังสืือพิมพมีทิิศทางการนําเสนอประเด็็นขาวสาร

ในทิิศทางเปนกลางมากทีี่สุด รองลงมา คืือ ทิิศทางบวก และทิิศทางลบ โดยสััดสวนของทิิศทางเปนกลางและ

บวก มีสัดสวนการนําเสนอท่ีใกลเคียงกันมากท่ีสุด 4. ขอเสนอแนะของผูส่ือขาวเพ่ือการทํางานรวมกับ

สํานักงานคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล และหนวยงานท่ีเก่ียวของกับพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่ม

แอลกอฮอลฯ มีดังน้ี 4.1 ชองทางการติดตอส่ือสาร หรือประสานงานดานขาวสารเก่ียวกับ พ.ร.บ.ควบคุม

เคร่ืองดืื่มแอลกอฮอลทีี่เหมาะสม มี 3 ชองทาง ไดแก การติดตอประสานงานผานทางกลุมประชาสััมพันธและ

ขาว สํานักงานเลขานุการ กรมควบคุมโรค, การติดตอประสานงานผานทางผูอํานวยการสํานักงาน คณะ

กรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล และการติดตอประสานงานผานทางเครือขายตางๆท่ีทํางาน

เก่ียวของกับการรณรงคงดเหลา 4.2 ปจจััยทีี่ชวยสนับสนุนใหการทํางานของสืื่อมวลชนและหนวยงานทีี่ทํางาน

เก่ียวของกับ พ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมีความราบร่ืนมากย่ิงข้ึน คือ การอัพเดทขอมูลขาวสาร 

กิจกรรมตางๆเก่ียวกับพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอล และมีการจััดทําศูนยขอมูลขาวสาร 4.3 ปจจััยทีี่เปน

อุปสรรค ตอการนําเสนอขาวสารเก่ียวกับ พ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอลเกิดจากตัวผูสืื่อขาวเอง เชน ขาด

ความเขาใจในรายละเอียดเชิิงลึึกทีี่แนชััดในตััวบทกฎหมาย หรือสืื่อมวลชนมีความสนใจในเพียงบางมาตรา 4.4 

แนวทางปฏิิบัติิ เพ่ือสงเสริมใหประชาชนปฏิบััติิตามกฎหมายมากข้ึน ไดแก ควรมีการประชาสััมพันธใหความรู

ความเขาใจ หรือมีขอมูลมาสนับสนุนใหประชาชนเห็็นถึงผลประโยชนทีี่แทจริงของการออกกฎหมายมาบังคัับ ใช

เจาหนาท่ีทุกภาคสวนท่ีมีความเก่ียวของกับพ.ร.บ.ตองมีเฝาระวัง บังคับใชกฎหมาย ตรวจจับจริง เพ่ือให

ประชาชนรูและปฏิิบัติิตาม สรางความตระหนักรูเก่ียวกับคานิยมทีี่ผิิดในเร่ืองการดืื่มเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอล 4.5

บทบาทหนาท่ีของส่ือมวลชนในการนําเสนอขาวสารเก่ียวกับพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล คือการ เปดเผย

ขอมูลท่ีเปนขอเท็จจริงใหประชาชนไดรับรูเก่ียวกับสถานการณเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล สามารถนํา ประเด็็นอ่ืนๆมา

เชืื่อมโยงกับประเด็็นเร่ืองพ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองดืื่มแอลกอฮอล เพ่ือทําใหประชาชนไดรับทราบ ขอกฎหมายมากข้ึน 

ศศิกาญจน ต้ังบุญเติม (2554) ไดศึกษาเร่ือง “กลยุทธการแยงชิงพ้ืนท่ีส่ือสารมวลชน” ผลการศึกษา

พบวา การทําการส่ือสารการตลาดแฝงมีท่ีมาจากความตองการของเจาของสินคาหรือผูวาจาง ซ่ึงอยากให

สิินคาหรือบริการของตนสามารถทําการสืื่อสารใหเขาถึงผูบริโภคได อยางแนบเนียนทีี่สุด เน่ืองจากสภาพสัังคม

ทีี่เปลีี่ยนไป ผูบริโภคไดมีการเปดรับสืื่อทีี่หลากหลาย มากข้ึน จนเป็นเหตุใหผูบริโภคเกิดความอ่ิมตััวในการรับ

สืื่อโฆษณา และพยายามหลีีกเลีี่ยงสืื่อ โฆษณาแบบดัั้งเดิิม ดัังน้ัน ผูผลิิตสืื่อและผูสรางสรรคงานโฆษณาจะตอง
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ใชความคิิดทีี่จะทําการ สืื่อสารเพ่ือตอบสนองความตองการของเจาของสิินคาเพ่ือความตองการทีี่ใหสืื่ออยูรอด

ไดเปนหลัก ซ่ึงวิธีท่ีใชก็คือการทําการส่ือสารการตลาดแฝงผานพ้ืนท่ีส่ือสารมวลชน โดยท่ีผูผลิตส่ือหรือ ผู

สรางสรรคงานโฆษณาก็จะมีการปรับเปลีี่ยนวิธีการไปตามความเหมาะสม 

ปนทอง อินทรศรี (2552) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการคัดเลือกและนําเสนอขาวเก่ียวกับ

คณะกรรมการการเลือกต้ัง(กกต.)ของส่ือมวลชน” ผลการศึกษาพบวา 1.ประเด็นและเน้ือหาขาวในการจัดทํา

เอกสารขาวประชาสัมพันธของสํานักประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการเลือกต้ัง พบวาเน้ือหาในการ

เขีียนขาวแจก มี  3 ประเภท คืือ 1.1. ขาวเผยแพรเพ่ือใหประชาชนเห็็นบทบาทหนาทีี่และผลงานของ 1. 2. 

ขาวความรูสาระทีี่ประชาชนควรทราบ 1.3. ขาวแกความเขาใจผิิด เก่ียวกับขาวหรือบทความทางสืื่อมวลชนทีี่มี

ผลกระทบเชิงลบตอองคกร 2.ประเด็นท่ีส่ือมวลชนประจํา กกต. ใหความสนใจและรายงานขาว คือ 1.1 

เน้ือหาทีี่มีผลกระทบทางการเมืองของพรรคการเมือง และ นักการเมืองและประชาชน 1.2 เน้ือหาเป็นประเด็็น

ทีี่อยูในสถานการณ หรืออยูในกระแสขาวในชวงเวลาน้ัน 1.3 เน้ือหาเก่ียวกับการดําเนินงานหรือการปฏิิบัติิงาน

ตามอํานาจหนาทีี่ของคณะกรรมการการเลืือกตัั้ง 1.4 เน้ือหาเก่ียวกับผลการเลืือกต้ัง และสถิติิทีี่เก่ียวของกับ

การเลือกต้ัง 1.5 เน้ือหาเก่ียวกับการประกาศรับรองผลการเลือกตัั้ง การรองคัดคานการเลือกต้ังและการเพิก

ถอนสิทธิเลือกต้ัง(การแจกใบเหลือง-ใบแดง) 1.6เน้ือหาเก่ียวกับปมประเด็นท่ีมีขอเคลือบแคลงสงสัย 1.7.

เน้ือหาเก่ียวกับความขัดแยงภายในองคกร 3 .ปจจัยท่ีมีผลการคัดเลือกขาวและนําเสนอขาวเก่ียวกับ

คณะกรรมการการเลือกต้ังของส่ือมวลชน ประกอบดวย 3.1 ปจจัยเก่ียวกับสถานการณการเมืองและ

ผลกระทบทางการเมืองและผลกระทบตอประชาชน 3.2 ปจจััยเก่ียวกับแหลงขาว ซ่ึงมีหนาทีี่ความรับผิิดชอบ

หรือมีความเก่ียวของโดยตรง ปจจััยเก่ียวกับวันเวลาและความสดใหมของเร่ืองราวทีี่เกิดข้ึน 3.4 ปจจััยเก่ียวกับ

อารมณในการถายทอดหรือการใหสัมภาษณ 3.5 ปจจัยในเชิงคุณคาขาว และองคประกอบขาว เชน มาจาก

ความกาวหนา ความเคลืือบแคลงสงสััยหรือมีเง่ือนงํา และความขััดแยง 

ณััฐรีน สุรเสวี (2548) ไดศึึกษาเร่ือง ปจจััยทีี่มีผลตอการคััดเลืือกและนําเสนอขาวสารเก่ียวกับองคกร

ผูตรวจการแผนดินของรัฐสภาของส่ือมวลชน ผลการศึกษาพบวา การท่ีองคกรผูตรวจการแผนดิน มีบทบาท

หนาท่ีและวิธีการปฏิบัติ ในการไกลเกล่ียประนีประนอม โดยยึดหลักการไมเผชิญหนา ทําใหสงผลถึงการ

นําเสนอขาวสารขององคกรผูตรวจการแผนดิินรัฐสภาทีี่เนนการไกลเกลีี่ย ประนีประนอม ไมใหขาวในทางเสีียด

สี หรือกระทบกับองคกรหรือกลุมบุคคลใด ดังน้ันขาวประชาสัมพันธขององคกรท่ีเผยแพรออกไปสวนใหญจึึง

เป็นไปในลัักษณะของขาวแจงเพ่ือทราบและขาวประกอบกิจกรรมพิเศษขององคกรเทาน้ัน ซึงมีรูปแบบ 60 % 
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เปนขาวแจงใหทราบ และ 40 % เปนขาวประกอบกิจกรรมพิเศษ ประเด็นเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการ

พิจารณาคััดเลืือก และนําเสนอขาวสารของสืื่อมวลชน พบวา ปจจััยสําคััญทีี่ทําใหสืื่อมวลชนไมนําเสนอ

ขาวสาร ซ่ึงเปนขาวประชาสัมพันธขององคกรผูตรวจการแผนดิินทุกคร้ังไดแกปจจัยเก่ียวกับประเภทของ

ขาว คือ การ เขียนขาวไมตรงตามรูปแบบและลักษณะของการเขียนขาวไมตรงตามรูปแบบและลักษณะ

ของการเขียนขาว เพ่ือการประชาสััมพันธทีี่ ดีี เน้ือหาของขาวยาวเกินไป ขาวท่ีสงมีเน้ือหาซําซาก หรือคลา

ยกันบอยเกินไป สวน ปจจัยท่ีเปนผลใหส่ือมวลชนพิจารณาคัดเลือกขาวสารเก่ียวกับองคกรผูตรวจการ

แผนดินน้ัน พบท้ังปจจััย ทางตรงและทางออม ดัังน้ี 1.ปจจััยทางดานองคกร อาทิิ นโยบายขององคกร

สืื่อทีี่สนับสนับสนุนการทํางานของ องคกรอิสระ ทัศนคติของผูบริหารองคกรส่ือและตัวบรรณาธิการ 2.

ปจจัยเก่ียวกับประเภทของขาว ไดแก ความนาสนใจ และความสําคััญของขาว 3. ปจจััยเก่ียวกับความสััม

พันธสวนบุคคล 4. ความเกรงใจ 5. ทััศนคติิ

ทางดานการประชาสััมพันธของผูบริหารขององคกรผูตรวจการแผนดิิน 
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บททีี่ 3 

ระเบียบวิิธีวิจัย 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหศักยภาพของรายการ KKU NEWS ซ่ึง

เปนรายการสกูปขาวประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยัขอนแกน ท่ีเผยแพรผานชองทาง 

Website, YouTube และ Facebook Fanpage โดยมุงศึกษาบทบาทของรายการใน

การสรางการรับรู ความสนใจ และภาพลักษณเชิงบวกของมหาวิทยาลัยัในกลุมเปาหมาย

ท่ีหลากหลาย ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ภายใตนโยบายของกองส่ือสาร

องคกรท่ีเนนการส่ือสารแบบสองทาง (Two-Way Communication) อยางเปนระบบ

และมีประสิทิธิภาพ 

3.1 ประวัติความเปนมาของกองส่ือสารองคกร มหาวิิทยาลัยขอนแกน 

กองส่ือสารองคกร สํานักังานอธิการบดีี มหาวิทยาลัยัขอนแกน กอต้ังข้ึนตาม

ประกาศสภามหาวิทยาลัยขอนแกน ฉบัับท่ี 5/2555 เม่ือวันท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2555 มี

บทบาทในการสงเสริมภาพลักษณ การประชาสัมัพันธเชิงกลยุทุธ การส่ือสารขอมูลู

ขาวสารของมหาวิทยาลัยัท้ังในระดับชาติและนานาชาติ โดยอยูภายใตการกํากัับดูแล

ของฝายวิชาการและส่ือสารองคกร ตามประกาศมหาวิทยาลัย ฉบับท่ี 1221/2558 ซ่ึงมี

ภารกิจดานการบริหารภาพลักษณ การส่ือสารแบบมืออาชีพ การพัฒนาเน้ือหาภาพ 

เสียง และวิดีโีอ รวมถึงการดําเนินกิิจกรรมสรางความสัมพันธกัับกลุมเปาหมายตาง ๆ 

3.2 ผลการศึกษาเอกสาร 

ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลูจากแหลงเอกสารภายในมหาวิทยาลัย เชน แผนยุทุธศาสตร 

รายงานประจําป แผนปฏิบัติิงานของกองส่ือสารองคกร และตัวอยางเน้ือหารายการ 

KKU NEWS ท่ีเผยแพรในส่ือออนไลน พบวา รายการมีเีน้ือหาท่ีครอบคลุมกิจกรรมดาน
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วิชาการ การวิจัย กิิจกรรมนักศึกษา และการบริการชุมชน โดยมีรูีปแบบการนําเสนอท่ี

ชัดเจน กระชับ และเนนการส่ือสารภาพลักษณท่ีดีของมหาวิทยาลัยั สอดคลองกัับ

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยัในดานตาง ๆ รวมถึงพันธกิจของกองส่ือสารองคกรท่ีสงเสริม

การเปนมหาวิทยาลัยัช้ันนําระดับนานาชาติผ่ิานการส่ือสารแบบมีสวนรวม 

3.3 แหลงขอมูล 

3.3.1 เอกสารภายในมหาวิทยาลัย 

แผนยุทธศาสตร รายงานประจําปี เอกสารสรุปกิิจกรรมจากหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยัขอนแกนท่ีเก่ียวของกัับการประชาสัมพันธ 

3.3.2 เน้ือหารายการ KKU NEWS 

รายการวิดีโอ สคริปต บทบรรยาย รูปแบบการตัดตอ และหัวขอขาวท่ีเผยแพรใน

แตละตอน 

3.3.3 แหลงขอมูลดิจิิทัลั 

เว็บไซตทางการของมหาวิทยาลัยั YouTube: KKU Channel และ Facebook 

Fanpage: KKU Thailand พรอมขอมูลสถิติเชิิงปริมาณจากแพลตฟอรมดังกลาว 

3.3.4 เอกสารวิชาการและงานวิจัยั 

หนังสือ บทความ ตํารา วิทยานิพินธ และผลงานวิจัยในสาขานิเทศศาสตร การ

ส่ือสารองคกร และการใชส่ือดิจิิทัลในอุดมศึกษา 
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3.3.5 ขอมูลจากผูชมรายการ

ความคิดเห็นของบุคลากร นักศึกษา ศิษยเกา และผูชมท่ัวไปผานชองทาง

ออนไลน  

3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

• การใชแบบสอบถามออนไลน: เพ่ือวัดความพึงพอใจ การรับรู และการมีสวน

รวมของผูชมรายการ 

• การสังเกตการณแบบไมมีโครงสราง: เพ่ือเก็บขอมูลการผลิตรายการและ

พฤติกรรมการรับชม 

การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis): วิเคราะหโครงสราง รูปแบบ และ

สาระของรายการ 

การวิเคราะหขอมูลจากแพลตฟอรมดิจิทัล เชน จํานวนผูเขาชม การแชร การ

แสดงความคิดเห็น และอัตราการมีสวนรวม 

• 

• 

3.5 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาดําเนินการระหวางเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2567 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2568

รวมระยะเวลา 12 เดือน โดยแบงเป็น: 

• 

• เก็บขอมูลและสัมัภาษณ/สังเกตการณ: 12 เดือืน 

วางแผนและเตรียมเคร่ืองมือ: 6 เดือน 

• 

• 

วิเคราะหขอมูล: 6 เดือน 

เขียนรายงานและนําเสนอผล: 3 เดือืน (ซอนในบางชวง) 
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3.6 การนําเสนอและวิเิคราะหขอมูล 

ขอมูลเชิงปริมาณจะถูกนําเสนอดวยตาราง แผนภูมิ และกราฟ เชน กราฟเสน กราฟ

แทง และกราฟวงกลม เพ่ือแสดงแนวโนมการเขาถึงและการมีส่ีวนรวม ขอมูลเชิง

คุณภาพจะถูกวิเคราะหเชิงเน้ือหาโดยใชเทคนิคการตีความ (Interpretation) และการ

จัดหมวดหมู (Categorization) ขอมูลูท้ังหมดจะไดรับการเช่ือมโยงและอภิปรายในเชิิง

วิเคราะหเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยัอยางครบถวน 
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บทท่ี 4 

ผลการวิิเคราะหขอมูล 

จากการศึกษารายการ KKU NEWS ซ่ึงเปนรายการสกูปขาวท่ีผลิตโดยกองส่ือสารองคกร 

มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา รายการดังกลาวมีบทบาทสําคัญในการส่ือสารกิจกรรมท่ีสนองตอบตอนโยบาย

ของมหาวิทยาลัย พรอมท้ังสงเสริมภาพลักษณขององคกรอยางชัดเจน โดยมีการนําเสนอเน้ือหาผานชองทาง

ดิจิทัลท่ีหลากหลาย ไดแก เว็บไซตมหาวิทยาลัย YouTube Channel และ Facebook Page “Khonkean 

University” ซ่ึงชวยเพ่ิมการเขาถึึงของประชาคมภายในและผูสนใจภายนอกอยางตอเน่ืองและครอบคลุม 

รายการมีลักษณะเปนสกูปขาวส้ันท่ีออกอากาศเปนตอน ๆ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีการ

ผลิตท้ังส้ิน 15 ตอน โดยมีเน้ือหาครอบคลุมกิิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการพััฒนาการศึกษา นวัตกรรม การบริการ

วิชาการ พิิธีสําคัญ และความรวมมืือระดับนานาชาติ  

จากสถิติการเขาถึึงและการมีสวนรวมของผูชมในแตละตอน พบวาผูชมใหความสนใจกับเน้ือหาท่ีมีี

ผลกระทบในระดับชุมชนและสามารถเช่ือมโยงกับประสบการณสวนบุคคลได รายการท่ีนําเสนอดวยภาษาทีี่

เขาใจงาย ภาพและเสียงท่ีมีคุณภาพสูง และการเลาเร่ืองท่ีกระชับ ไดรับผลตอบรับท่ีดีท้ังในเชิงปริมาณและ

คุณภาพ 

ท้ังน้ี รูปแบบการส่ือสารของรายการ KKU NEWS สอดคลองกัับนโยบายของกองส่ือสารองคกร ท่ี

มุงเนนการส่ือสารแบบสองทาง และการเสริมสรางภาพลักษณองคกรในรูปแบบท่ีทันสมัย มีเอกลักษณ และ

สามารถส่ือสารขอมูลเชิงยุทธศาสตรไดอยางเปนรูปธรรมและมืออาชีพ 

4.1 การต้ังเปาหมายการวิจัย 

การดําเนินรายการ KKU NEWS โดยกองส่ือสารองคกร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีวัตถุประสงคหลักเพืื่อใช

เปนเคร่ืองมือส่ือสารยุทธศาสตรและกิิจกรรมของมหาวิทยาลัยสูประชาคมและสาธารณชนในวงกวาง การวิจัย

คร้ังน้ีจึงต้ังเปาหมายเพืื่อวิเคราะหประสิทธิภาพของรายการ KKU NEWS ในฐานะส่ือสกูปขาวท่ีมีบทบาทใน

การสงเสริมภาพลักษณองคกร และสนับสนุนการส่ือสารแบบสองทางอยางเปนระบบ 

4.2 การเก็็บรวบรวมขอมูล 

• การรวบรวมขอมูลพ้ืนฐาน: ขอมูลพืื้นฐานท่ีนํามาวิเคราะหไดแก จํานวนผูติดตามของเพจ 

KKU Thailand บน Facebook และผูรับชมจากชองทาง YouTube: KKU Channel 

รวมถึึงยอดการเขาถึงและการมีสวนรวม (Engagement) ซ่ึงประกอบดวยจํานวนการกดไลก 
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แสดงความคิดเห็น และการแชรโพสต รายการเหลาน้ีเปนตัวช้ีวัดท่ีสะทอนถึงระดับความ

สนใจและการมีสวนรวมของผูรับสารอยางเปนรูปธรรม 

• การวิิเคราะหเน้ือหา: ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหเชิงเน้ือหาของโพสตในรายการ KKU 

NEWS โดยจําแนกประเภทของเน้ือหาออกเปนหมวดหมู เชน ขาวกิจกรรมภายใน

มหาวิทยาลัย ขาวความสําเร็จของนักศึึกษาและบุคลากร การประชาสัมพันธงานวิชาการ 

และขาวการประกาศท่ัวไป พรอมท้ังตรวจสอบวาเน้ือหาใดมีระดับการมีสวนรวมสูงสุด เพืื่อ

หาความเช่ือมโยงระหวางประเภทเน้ือหากับความนิยมของผูชม 

• การศึกษาประชากรผูติดตาม: ในการวิเคราะหเชิงลึก ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือวิเคราะหขอมูล

สถิติจากแพลตฟอรม Facebook Insights และ YouTube Analytics เพืื่อศึกษาขอมูล

ประชากรของผูติดตาม ท้ังในดานอายุ เพศ และภูมิภาคทีี่พํานักของกลุมผูชม ซ่ึงขอมูล

ดังกลาวชวยใหสามารถกําหนดกลุมเปาหมายในการส่ือสารไดอยางแมนยําย่ิงข้ึน และ

สามารถนําไปสูการพััฒนารูปแบบเน้ือหาใหตอบโจทยความสนใจของผูชมในอนาคต 

4.2 การวิิเคราะหเน้ือหา 

ในการศึกษาน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) ของรายการ KKU NEWS 

โดยมุงเนนท่ีการจําแนกประเภทของเน้ือหา ความถ่ีในการเผยแพร และการตอบสนองจากผูรับสาร เพืื่อ

ประเมินความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธของกองส่ือสารองคกร มหาวิทยาลัยขอนแกน และแนวโนม

ของผูชมในส่ือสังคมออนไลน 

ข้ันตอนการวิเคราะหเน้ือหาเร่ิมตนจากการรวบรวมตอนของรายการ KKU NEWS ท่ีเผยแพรผาน 

Facebook Page “Khonkean University” ในปงบประมาณ 2567 รวมท้ังส้ิน 21 ตอน และปงบประมาณ 

2568 จํานวน 15 ตอน โดยใชวิธีการอาน วิเคราะห และจัดหมวดหมูตามประเภทของเน้ือหา เชน ขาว

กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย ขาวเชิงนโยบาย ความรวมมือทางวิชาการ พิธีการสําคัญ และนวัตกรรมการ

เรียนรู จากน้ันพิจารณาวาเน้ือหาใดมีอััตราการเขาถึึงและการมีสวนรวมของผูชมในระดับสูง 

นอกจากน้ียังวิเคราะหองคประกอบการส่ือสารในแตละตอน เชน ความชัดเจนของประเด็นท่ีนําเสนอ 

เทคนิคการใชภาพและเสียง การเลาเร่ือง และการสอดแทรกขอมูลเชิงสัญลักษณหรืออัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย เพืื่อประเมิินวารูปแบบการส่ือสารของรายการมีความเหมาะสมตอกลุมเปาหมายหรือไม
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การวิเคราะหน้ีมีวัตถุประสงคเพืื่อทําความเขาใจวาเน้ือหาประเภทใดท่ีมีแนวโนมไดรับความนิยม และ สะทอน

ภาพลักษณมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบ รายการให

สอดคลองกัับพฤติกรรมของผูชมในยุคดิจิทัลมากย่ิงข้ึน 

4.3 การวิิเคราะหการมีีสวนรวม 

การมีสวนรวมของผูชมในส่ือสังคมออนไลนนับเปนตัวช้ีวัดสําคัญท่ีแสดงถึงระดับความสนใจและความ

ผูกพันของผูรับสารตอเน้ือหาท่ีเผยแพร ในการศึกษาน้ี ผูวิจัยไดวิเคราะหการมีสวนรวม (Engagement) ของ

ผูชมรายการ KKU NEWS ผานแพลตฟอรม Facebook โดยพิจารณาจากจํานวนการกด “ไลค” (Like) การ

แสดงความคิดเห็น (Comment) และการแชร (Share) ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีสะทอนการตอบสนองในระดับัตาง 

ๆ ของผูชม 

จากการรวบรวมขอมูลพบวา ตอนท่ีไดรับการมีสวนรวมสูงท่ีสุดคือ EP.9: KKU Smart Transit ซ่ึงมี

ยอดการเขาถึงสูงถึง 7,590 ราย และมีจํานวนไลค ความคิดเห็น และการแชรรวมกันมากกวา 600 รายการ 

สะทอ นใหเ ห็น วา ผูช มใหความสนใจกับ เน้ือหาท่ีเ ก่ีย วของกับ การพัฒนาโครงสรางพืื้น ฐานและความปลอดภัยใน

มหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนประเด็นท่ีมีีผลกระทบตอชีวิตประจําวันโดยตรง 

ในขณะท่ีตอนอ่ืน ๆ ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับพิธีสําคัญ เชน การตอนรับนักศึกษาใหม หรือพิธีพระราชทาน

ปริญญาบัตร ก็ไดรับการมีสวนรวมในระดับสูงเชนกัน ซ่ึงอาจเกิดจากความรูสึกภาคภูมิใจ ความเช่ือมโยงทาง

อารมณ และการมีสวนรวมในเหตุการณเหลาน้ันของกลุมเปาหมาย 

การวิเคราะหยังแสดงใหเห็นวาโพสตท่ีมีการใชภาพถายท่ีมีคุณภาพสูง ใชภาษาท่ีเปนมิตร และมีการ

ระบุช่ือกิจกรรมหรือบุคคลสําคัญอยางชัดเจน มักจะไดรับความสนใจและมีสวนรวมมากกวาการส่ือสารใน

ลักษณะเปนทางการหรือขอมูลท่ัวไป ผลการวิเคราะหน้ีสามารถใชเปนแนวทางในการพััฒนากลยุทธการส่ือสาร

ของกองส่ือสารองคกรในอนาคต โดยมุงเนนการออกแบบเน้ือหาท่ีสรางแรงจูงใจและความผูกพันทางอารมณ 

พรอมสงเสริมการมีีสวนรวมในระดับสูงอยางย่ังยืน 

4.3.1 วิิเคราะหยอดชม (Views): เปาหมายคือการวิเคราะหจํานวนยอดชมของเน้ือหาในแตละประเภท ซ่ึงเปนตัว

ช้ีวัดท่ีบงบอกถึงความนิยมและ

ความสนใจ 
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การวิเคราะหยอดชมจะชวยใหเราทราบถึง: 

• 
• 
• 

ประเภทของเน้ือหาท่ีมีการรับชมมากทีี่สุด 

ลักษณะของเน้ือหาท่ีสรางความสนใจและไดรับการเขาถึึงมากทีี่สุด 

แนวโนมของยอดชมในแตละประเภทของเน้ือหา 

เปาหมายในการวิเคราะหยอดชมเพืื่อใหเราสามารถทราบถึงประเภทของเน้ือหาท่ีเขาถึงไดดีท่ีสุดและนําไปใช

ในการวางแผนเน้ือหาตอไป 

4.3.2 วิิเคราะหการมีีสวนรวม (Engagement): 

เปาหมายคือการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูใชในเน้ือหา ซ่ึงรวมถึึงความสนใจ เชน ความเห็น แชร และการ

กดไลค 

การวิเคราะหการมีสวนรวมจะชวยใหเราทราบถึง: 

• 
• 
• 

ประเภทของเน้ือหาท่ีมีการมีสวนรวมมากทีี่สุด 

ลักษณะของเน้ือหาท่ีสรางความสนใจและเปนไปในทิศทางท่ีดี 

แนวโนมของการมีสวนรวมในแตละประเภทของเน้ือหา 

เปา หมายในการวิเ คราะหการมีส ว นรว มเพืื่อ ใหเ ราสามารถทราบถึง ประเภทของเน้ือหาท่ีสรา งความสนใจ

และมี

ประสิทธิภาพในการเช่ือมโยงกับชุมชน 

4.3.3 วิิเคราะหยอดการเขาถึง (Reach): 

เปาหมายคือการวิเคราะหยอดการเขาถึงของเน้ือหา ซ่ึงบงบอกถึงจํานวนผูท่ีเห็นเน้ือหาน้ัน 

การวิเคราะหยอดการเขาถึงจะชวยใหเราทราบถึง: 
• 
• 
• 

ประเภทของเน้ือหาท่ีมีการเขาถึงมากทีี่สุด 

ลักษณะของเน้ือหาท่ีมีผลตอการเขาถึึงและการแพรกระจาย 

แนวโนมของยอดการเขาถึึงในแตละประเภทของเน้ือหา 

เปาหมายในการวิเคราะหยอดการเขาถึงเพืื่อใหเราสามารถทราบถึงประเภทของเน้ือหาท่ีมีการเขาถึงมากทีี่สุด

และนําไปใชในการวางแผนเน้ือหาตอไป 
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4.4 แนวทางการดําเนินงาน 

ตามนโยบายท่ีกําหนดใหมีการจัดทํา จํานวน 12 เทปตอป โดยผูปฏิบัติงานไดจัดทํา กระบวนการ

ทํางาน (Workflow) ดังน้ี 

FLOW 

หาขอมูลเพืื่อ

นําเสนอประเด็น

ตอหัวหนา 

ผูเก่ียวของ ระยะเวลาในการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน 

1-2 วัน 
ผูปฏิบัติงานนําประเด็นท่ีตองการนําเสนอหารือกับ

หัวหนางาน ผูปฏิบัติงานจะทําการคนหาขอมูลท่ีเก่ียวกับ
ประเด็นน้ัน 

ๆ โดย ประสานกับผูจัดกิจกรรม เพ่ือขอขอมูลและ

รายละเอีียดเชิงลึก เพืื่อนํามากําหนดประเด็นท่ีตองการ

ส่ือสาร 

ผูปฏิบัติงานจะนําขอมูลท่ีไดมากําหนดประเด็นท่ี

ตองการส่ือสาร โดยมีหลักการในการกําหนดประเด็น 

ดังน้ี1. ตองมีความสําคัญและเสริมสรางภาพลักษณท่ีดี

ใหกับองคกร 2. ดึงดูดความสนใจและมีมุมมองใหมๆ ท่ี

ยังไมเคยถูกนําเสนอ มากอน เม่ือไดประเด็นท่ีตองการ

แลวจึงนํามาวางโครงรางคราว ๆและ วางแผนการถาย

ทําตอไป 

ผูปฏิบัติงานจะมีีการวางแผนการถายทําลวงหนา 

จากน้ันจะ ประชุมกัับทีมงานถายทํา จัดเตรียมอุปกรณ 

เชนกลอง ไมค ไฟ เพ่ือใชในการถายทํา และนัดหมาย

การถายทํากับทีีมงานถายทํา และนัดหมายการลงพืื้นท่ี

ถายทํากัับผูจัดกิจกรรมตอไป 

ผูปฏิบัติงานและทีีมงานถายทําจะลงพืื้นท่ีเพืื่อ

บันทึกภาพ เคล่ือนไหวในกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว และ

มีการสัมภาษณ แหลงขาวตามประเด็นท่ีไดกําหนดไว 

โดยผูปฏิบัติงานจะเปนผูประสานงาน และผูสัมภาษณ

ในวันท่ีลงพ้ืนท่ีถายทํารายการ 

ผูปฏิบัติงาน ไดนําขอมูล บทสัมภาษณ และ

ภาพประกอบท่ีมี นํามาเรียบเรียงเปนสคริปรายการ 

Producer
Producer 

เจาของงาน 
ประสานขอมูล 1 ช่ัวโมง 

กําหนดประเด็น

ท่ี ตองการ

ส่ือสาร และ วาง

โครงรางรายการ 

Producer 

 

1 ช่ัวโมง 

วางแผนและนัด

หมาย การถาย

Producer 

ทีมงานถายทํา 

1 ช่ัวโมง 

ทํา 

ถายทํารายการ Producer 

ทีมงานถาย 

ทํา 

2-3 ช่ัวโมง 

จัดทําสคริป Producer 3-5 ช่ัวโมง 
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FLOW ผูเก่ียวของ ระยะเวลาในการ
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงาน 

เพืื่อใชในการตัดตอ โดยมีการวิเคราะหเน้ือหา และ

ออกแบบ กราฟิกใหเขากับเน้ือหา เพืื่อใชในการส่ือสาร

เน้ือหาใหเขาใจงายย่ิงข้ึน 

ผูปฏิบัติงานจะรวบรวมภาพประกอบ VDO กราฟิก ท่ี

เก่ียวของกับเน้ือหาท่ีตองการส่ือสารใหกับผูตัดตอ เพ่ือ

ใชในการตัอตอ ตอไป 1 ช 

ผูปฏิบัติงานจะใชโปรแกรม ADOBE PREMIERE PRO 

ในการตัด ตอคัดประเด็นสัมภาษณ โดยมีการวิเคราะห

ถึงเน้ือหาท่ีตองการ นําเสนอ และตัดตอออกมาใหมี

เน้ือหาสอดคลองกับโครงรางและ สคริปรายการท่ีวางไว 

จากน้ันจะสงตอใหกับผูตัดจอรายการเพ่ือ นําไป

ประกอบ 

ผูปฏิบัติงานจะตรวจสอบเน้ือหา ในดานการตัดตอ การ

ลําดับภาพ การข้ึนขอความ (SUPER) ประเด็นการให

สัมภาษณและนําขอแนะนําแจงทีมตัดตอเพืื่อแกไข

ผลงานใหเปนไปตามเปาหมาย 

- กรณีมีีการแกไข ผูปฏิบัติงานจะแจงไปยังผูตัดตอ

รายการและจะทําการแกไข 

- กรณีไมมีการแกไขผูปฏิบัติงานจะแจงผูตัดตอให

ดําเนินการเผยแพรตามชองทางตาง ๆ 

เม่ือรายการไดรับการตรวจสอบเสร็จเรียบรอยแลว 

ผูปฏิบัติงานจะแจงใหผูตัดตอรายการ เผยแพรรายการ

ตามชองทางส่ือของมหาวิทยาลัยขอนแกน โดย

ผูปฏิบัติงานจะเขียนแคปช่ันในการโพสตใหกับผู

เผยแพร 

รวบรวมขอมูล

สําหรับ ใชใน

Producer 

 

Producer 

ผูตัดตอ 

รายการ 

1 ช่ัวโมง 

การตัดตอ 

ตัดตอรายการ 1 วัน 

ตรวจสอบ

ความถูก 
ผูบริหาร 

Producer 

ผูตัดตอ 

รายการ 

30 นาที 

ตองกอนเผย
แพร 

เผยแพรรายการ Producer 

1 ช่ัวโมง ผูดูแลชองทาง

การ 

เผยแพรตาง ๆ 

เพืื่อใหการผลิตรายการ KKU NEWS เปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยท่ีกําหนดใหมีจํานวนไมนอยกวา 12 

เทปตอป ทีมผูปฏิบัติงานจึงไดออกแบบกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ โดยยึดหลักการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุมท้ังดานเน้ือหา การประสานงาน การผลิต และการเผยแพร ดวยเจตนารมณทีี่มุงหวัง
ใหรายการเปนส่ือกลางสําคัญในการถายทอดภาพลักษณและบทบาทของมหาวิทยาลัยตอสาธารณชน 
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กระบวนการเร่ิมตนดวยการ สืบคนขอมูลอยางรอบดาน เพืื่อคัดเลือกประเด็นท่ีมีคุณคาตอองคกร จากน้ัน
นําเสนอหัวหนางานเพ่ือรวมพิิจารณาอยางถ่ีถวน เม่ือไดรับความเห็นชอบแลว จึงเขาสูข้ันตอนการประสานงาน
กับหนวยงานหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ เพ่ือขอขอมูลเชิงลึกท่ีจะใชในการออกแบบสารท่ีตองการส่ือ 

การกําหนดประเด็นส่ือสารจึงไมใชเพียงการเลือกหัวขอ หากแตเปนกระบวนการกล่ันกรองจากสาระท่ีมีพลัง 

ซ่ึงสามารถเสริมสรางภาพลักษณ สรางแรงบันดาลใจ และดึงดูดความสนใจจากกลุมเปาหมายอยางแทจริง เม่ือ
ไดประเด็นแลว ทีมงานจะวางโครงรางรายการและดําเนินการวางแผนการถายทําอยางเปนข้ันเปนตอน 

เม่ือถึงวันถายทํา ทีมงานลงพืื้นท่ีดวยความพรอมท้ังอุปกรณและองคความรู โดยมุงม่ันเก็บภาพและเสียงอยาง

ครบถวน พรอมถายทอดบทสัมภาษณจากแหลงขอมูลตัวจริงท่ีสะทอนความนาเช่ือถือและความหลากหลาย
ของเน้ือหา ภายหลังการถายทํา ทีมผูผลิตจะเรียบเรียงสคริปตอยางประณีต โดยผสานขอมูล บทสัมภาษณ 
และภาพประกอบ เพ่ือสรางเน้ือหาท่ีกระชับ เขาใจงาย และนาติดตาม 

4.5 ผลการดําเนินงาน 

ตารางแสดงผลการเผยแพรรายการ KKU NEWS ป 2567 และป 2568 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

มข.จัดแสดงนิทรรศการ 

60 ป
มหาวิทยาลัยขอนแกน

นวัตกรรม
เพืื่อสังคม 

https://www.yout

ube.com/watch?v
=lj4Q_J2D8UE&list
=PL22C2A00A73D
BEF4B&index=36 

https://www.yout

ube.com/watch?v
=UA6KBPFaVxA&li
st=PL22C2A00A73
DBEF4B&index=37 

https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021 
1 2567 1,762 103 0 

https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712 
มข.จัด Welcome KKU 

2 2567 Freshmen ตอนรับ กาล 5,666 466 0 

พฤกษ 
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https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=lj4Q_J2D8UE&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=36
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.youtube.com/watch?v=UA6KBPFaVxA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=37
https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021
https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021
https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021
https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021
https://www.facebook.com/watch/?v=515120594077021
https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712
https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712
https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712
https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712
https://www.facebook.com/watch/?v=3407846942861712


3 

4 

5 

6 

2567 

2567 

2567 

2567 

ไหวครู มข. 66 พาน

รูปแบบใหมสงตอ

ความหมายท่ีไมเคยเปล่ียน 

มข. เจาภาพ WUNCA 

2023 

“80 สถาบัน” ผนึก

กําลังอััปสกิล 

เครือขายสารสนเทศ

การศึึกษา 

(รูปแบบเกา) 

มข. เปดพ้ืนท่ีสรางสรรค 

ประกวดดนตรีและมาร

ชช่ิงอาร 

ทอิินเตอรเนช่ันแนล ไทย

แลนดโอ 

เพน 2023 (รูปแบบเกา) 

มข. จัดสัปดาหวิทย ปลุก

แนวคิด "วิทยฯสรางสรรค 

เพืื่อพััฒนาสังคม" 

974 

3,007 

1,163 

1,795 

79 

63 

80 

244 0 

0 

0 

0 

https://www.face

book.com/watch

/?v=8333797878

62695 

https://www.face

book.com/watch

/?v=7825305002

84505 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1007659900

671099 

https://www.face

book.com/watch

/?v=3118635278

82298 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=MN1IG2x94qM&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=32 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=apVGIV4gOvk&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=33 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=Ycv0SAoEeQ8&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=34 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=at2i7n6gVH0&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=31 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=833379787862695
https://www.facebook.com/watch/?v=833379787862695
https://www.facebook.com/watch/?v=833379787862695
https://www.facebook.com/watch/?v=833379787862695
https://www.facebook.com/watch/?v=833379787862695
https://www.facebook.com/watch/?v=782530500284505
https://www.facebook.com/watch/?v=782530500284505
https://www.facebook.com/watch/?v=782530500284505
https://www.facebook.com/watch/?v=782530500284505
https://www.facebook.com/watch/?v=782530500284505
https://www.facebook.com/watch/?v=1007659900671099
https://www.facebook.com/watch/?v=1007659900671099
https://www.facebook.com/watch/?v=1007659900671099
https://www.facebook.com/watch/?v=1007659900671099
https://www.facebook.com/watch/?v=1007659900671099
https://www.facebook.com/watch/?v=311863527882298
https://www.facebook.com/watch/?v=311863527882298
https://www.facebook.com/watch/?v=311863527882298
https://www.facebook.com/watch/?v=311863527882298
https://www.facebook.com/watch/?v=311863527882298
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=MN1IG2x94qM&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=32
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=apVGIV4gOvk&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=33
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=Ycv0SAoEeQ8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
https://www.youtube.com/watch?v=at2i7n6gVH0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=31
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10 

11 

2567 

2567 

2567 

2567 

2567 

มข.ชวนชุมชนทําปุยหมัก

คุณภาพสูง ลดปญหาขยะ

ครัวเรือนลน 

คล่ืนมนุษยนับพัันรวม

KKU CSV มข.นําทัพ 32

บูธ จัดใหญบริการชุมชน 

Thailand Health AI 

Conference & 

Datathon 2023 รวมพล

คน IT พััฒนาระบบ

สุขภาพของไทย 

มข. รวมบุญใหญ พานอง

ใหมทําบุญกฐิน

พระราชทาน ไหวพระธาตุ 

ป66 

มข.รวมใจรําถวาย

บวงสรวงเจาพอ ย่ิงใหญ 

จัดธุงครบรอบ 60 ป 

783 

1,564 

3,313 

1,964 

2,690 

64 

49 

136 

164 

186 

0 

0 

0 

0 

0 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1475750129

934756 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2265655003

630011 

https://www.face

book.com/watch

/?v=7158439405

60914 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1280771025

920112 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1073758303

762822 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=OIMIWXUnvlA&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=30

https://www.yout

ube.com/watch?v

=UdjgF8GursY&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=29

https://www.yout

ube.com/watch?v

=wCVkSGJEu30&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=28

https://www.yout

ube.com/watch?v

=_MVKa4qSyyg&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=27

https://www.yout

ube.com/watch?v

=ptAa1ZXMuOI&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=26 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=1475750129934756
https://www.facebook.com/watch/?v=1475750129934756
https://www.facebook.com/watch/?v=1475750129934756
https://www.facebook.com/watch/?v=1475750129934756
https://www.facebook.com/watch/?v=1475750129934756
https://www.facebook.com/watch/?v=2265655003630011
https://www.facebook.com/watch/?v=2265655003630011
https://www.facebook.com/watch/?v=2265655003630011
https://www.facebook.com/watch/?v=2265655003630011
https://www.facebook.com/watch/?v=2265655003630011
https://www.facebook.com/watch/?v=715843940560914
https://www.facebook.com/watch/?v=715843940560914
https://www.facebook.com/watch/?v=715843940560914
https://www.facebook.com/watch/?v=715843940560914
https://www.facebook.com/watch/?v=715843940560914
https://www.facebook.com/watch/?v=1280771025920112
https://www.facebook.com/watch/?v=1280771025920112
https://www.facebook.com/watch/?v=1280771025920112
https://www.facebook.com/watch/?v=1280771025920112
https://www.facebook.com/watch/?v=1280771025920112
https://www.facebook.com/watch/?v=1073758303762822
https://www.facebook.com/watch/?v=1073758303762822
https://www.facebook.com/watch/?v=1073758303762822
https://www.facebook.com/watch/?v=1073758303762822
https://www.facebook.com/watch/?v=1073758303762822
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=OIMIWXUnvlA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=30
https://www.youtube.com/watch?v=UdjgF8GursY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=29
https://www.youtube.com/watch?v=UdjgF8GursY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=29
https://www.youtube.com/watch?v=UdjgF8GursY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=29
https://www.youtube.com/watch?v=UdjgF8GursY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=29
https://www.youtube.com/watch?v=UdjgF8GursY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=29
https://www.youtube.com/watch?v=wCVkSGJEu30&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=wCVkSGJEu30&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=wCVkSGJEu30&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=wCVkSGJEu30&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=wCVkSGJEu30&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=_MVKa4qSyyg&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=_MVKa4qSyyg&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=_MVKa4qSyyg&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=_MVKa4qSyyg&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=_MVKa4qSyyg&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=27
https://www.youtube.com/watch?v=ptAa1ZXMuOI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=26
https://www.youtube.com/watch?v=ptAa1ZXMuOI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=26
https://www.youtube.com/watch?v=ptAa1ZXMuOI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=26
https://www.youtube.com/watch?v=ptAa1ZXMuOI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=26
https://www.youtube.com/watch?v=ptAa1ZXMuOI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=26


12 

13 

14 

15 

2567 

2567 

2567 

2567 

พาทัวรงานเกษตร มข. 

2567 เต็มอิิ่มองคความรู

จุดไอเดียสรางอาชีพใหม 

สีฐานเฟสฯ ฉลอง 60ป

มข. ย่ิงใหญสรางสรรค ติด

โผ 1ใน5 ของ ททท. งาน

ลอยกระทงท่ีตองไป 

“ไทย-จีน ในอีีสาน”เร่ือง

เลาการหลอมวัฒนธรรม

จากอดีตสูแนวคิดการจัด

สถานท่ีพิิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร มข. 

มหาวิทยาลัยขอนแกน

ฉลองครบรอบ 60 ป จัด
กิจกรรมพรอมสราง 

“อนุสรณสาร 6 ทศวรรษ” 

8,488 

21,830 

10,558 

12,442 

716 

682 

1,121 

1,700 

0 

0 

0 

0 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1100461451

064993 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2289672167

896197 

https://www.face

book.com/watch

/?v=3530445208

53179 

https://www.face

book.com/watch

/?v=3515121611

35531 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=BNMht5wcnFY&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=25 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=p6uj8nIqGew&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=24 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=1ttr9L1PY-

w&list=PL22C2A0

0A73DBEF4B&inde

x=23 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=-

48v8fJhf1c&list=P

L22C2A00A73DBE

F4B&index=22 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=1100461451064993
https://www.facebook.com/watch/?v=1100461451064993
https://www.facebook.com/watch/?v=1100461451064993
https://www.facebook.com/watch/?v=1100461451064993
https://www.facebook.com/watch/?v=1100461451064993
https://www.facebook.com/watch/?v=2289672167896197
https://www.facebook.com/watch/?v=2289672167896197
https://www.facebook.com/watch/?v=2289672167896197
https://www.facebook.com/watch/?v=2289672167896197
https://www.facebook.com/watch/?v=2289672167896197
https://www.facebook.com/watch/?v=353044520853179
https://www.facebook.com/watch/?v=353044520853179
https://www.facebook.com/watch/?v=353044520853179
https://www.facebook.com/watch/?v=353044520853179
https://www.facebook.com/watch/?v=353044520853179
https://www.facebook.com/watch/?v=351512161135531
https://www.facebook.com/watch/?v=351512161135531
https://www.facebook.com/watch/?v=351512161135531
https://www.facebook.com/watch/?v=351512161135531
https://www.facebook.com/watch/?v=351512161135531
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=BNMht5wcnFY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=25
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=p6uj8nIqGew&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=24
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=1ttr9L1PY-w&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=23
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=-48v8fJhf1c&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=22
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มข.เปดตัวนวัตกรรม AI 

ทางการแพทยชวยวินิจฉัย

ตรวจจับกระดูกสะโพกหัก

จากภาพเอกซเรย 

มข. X โคชหนุม จัด

บรรยายพิเศษ เสริม
ความรูบุคลากร เร่ืองเงิน 

ๆ ทอง ๆ ท่ีเราตองรู 

ART LANE X เทศกาล

อาหารนานาชาติ สอง

สินคาแนวคิดคนรุนใหม จุ

ใจ ความคิดสรางสรรค

และพลังความอรอย 

รวบตึง 187 หลักสูตรแหง

อนาคตสําหรับ
บัณฑิิตศึกษา ในงาน 

GSKKU Fair 2024 

รวบตึงประเพณีโบราณ 

สงกรานต มข สุขสดช่ืน

แบบอีีสานบานเฮา 

2,402 

8,418 

2,826 

66,100 

31,297 

186 

203 

2,700 

1,100 

1,400 

0 

0 

0 

0 

0 

https://www.face

book.com/watch

/?v=6899267346

850266 

https://www.face

book.com/watch

/?v=9526436164

62025 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1469442330

676259 

https://www.face

book.com/watch

/?v=4030575625

14846 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2399028358

51421 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=6quULTkcWEo&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=21 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=gtskQufBg00&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=20 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=toe6vc99xIY&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=19 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=MQUuDiwePM8&

list=PL22C2A00A7

3DBEF4B&index=1

8 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=SKhGo5KlSWI&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=17 
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ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=6899267346850266
https://www.facebook.com/watch/?v=6899267346850266
https://www.facebook.com/watch/?v=6899267346850266
https://www.facebook.com/watch/?v=6899267346850266
https://www.facebook.com/watch/?v=6899267346850266
https://www.facebook.com/watch/?v=952643616462025
https://www.facebook.com/watch/?v=952643616462025
https://www.facebook.com/watch/?v=952643616462025
https://www.facebook.com/watch/?v=952643616462025
https://www.facebook.com/watch/?v=952643616462025
https://www.facebook.com/watch/?v=1469442330676259
https://www.facebook.com/watch/?v=1469442330676259
https://www.facebook.com/watch/?v=1469442330676259
https://www.facebook.com/watch/?v=1469442330676259
https://www.facebook.com/watch/?v=1469442330676259
https://www.facebook.com/watch/?v=403057562514846
https://www.facebook.com/watch/?v=403057562514846
https://www.facebook.com/watch/?v=403057562514846
https://www.facebook.com/watch/?v=403057562514846
https://www.facebook.com/watch/?v=403057562514846
https://www.facebook.com/watch/?v=239902835851421
https://www.facebook.com/watch/?v=239902835851421
https://www.facebook.com/watch/?v=239902835851421
https://www.facebook.com/watch/?v=239902835851421
https://www.facebook.com/watch/?v=239902835851421
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=6quULTkcWEo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=21
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=gtskQufBg00&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=toe6vc99xIY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=MQUuDiwePM8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=SKhGo5KlSWI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=17
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กรวยดอกไม-พาน AI แตม

สี สรางสรรค สืบสานพิิธี

ไหวครู

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

มข. จัดใหญ แขงขันเคมี

โอลิมปกระดับชาติ 

คัดเลือกนักเรียน เปด

เสนทางสูนักเคมีระดับโลก 

ผูบริหาร Warm 

welcome นักศึึกษาใหม

แบบมวนจอย รอง เลน 

เตน สบัดในงาน “ 

Welcome KKU 

Freshmen 2024 ” 

ISAAN PRIDE 2024 

“Proud to be Pride” 

มข.รวมเดินขบวนเฉลิม

ฉลองกฎหมายสมรสเทา

เทียม 

ยอดมนุษย “SMART 

KKU” คานิยมองคกรแหง

มหาวิทยาลัยขอนแกน 

6,590 

23,007 

25,154 

12,974 

342,811 

169 

419 

461 

1,323 

7,928 

0 

45

6 

7 

29 

27 

https://www.face

book.com/watch

/?v=4192957542

41743 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1140852050

368309 

https://www.face

book.com/watch

/?v=7830234006

46294 

https://www.face

book.com/watch

/?v=4746892251

62235 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1519788725

558014 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=8v_5TeESuDo&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=16 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=FWJXPBz0FGU&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=15 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=MdYTtFIuL2M&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=14 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=AUdkwMLKQX4&

list=PL22C2A00A7

3DBEF4B&index=1

3 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=TcScEaKZsQQ&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=12 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=419295754241743
https://www.facebook.com/watch/?v=419295754241743
https://www.facebook.com/watch/?v=419295754241743
https://www.facebook.com/watch/?v=419295754241743
https://www.facebook.com/watch/?v=419295754241743
https://www.facebook.com/watch/?v=1140852050368309
https://www.facebook.com/watch/?v=1140852050368309
https://www.facebook.com/watch/?v=1140852050368309
https://www.facebook.com/watch/?v=1140852050368309
https://www.facebook.com/watch/?v=1140852050368309
https://www.facebook.com/watch/?v=783023400646294
https://www.facebook.com/watch/?v=783023400646294
https://www.facebook.com/watch/?v=783023400646294
https://www.facebook.com/watch/?v=783023400646294
https://www.facebook.com/watch/?v=783023400646294
https://www.facebook.com/watch/?v=474689225162235
https://www.facebook.com/watch/?v=474689225162235
https://www.facebook.com/watch/?v=474689225162235
https://www.facebook.com/watch/?v=474689225162235
https://www.facebook.com/watch/?v=474689225162235
https://www.facebook.com/watch/?v=1519788725558014
https://www.facebook.com/watch/?v=1519788725558014
https://www.facebook.com/watch/?v=1519788725558014
https://www.facebook.com/watch/?v=1519788725558014
https://www.facebook.com/watch/?v=1519788725558014
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=8v_5TeESuDo&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=FWJXPBz0FGU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=MdYTtFIuL2M&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=AUdkwMLKQX4&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=TcScEaKZsQQ&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=12
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เปดเคล็ดลับสูร้ัว มข. ทํา 

Portfolio ยังไงใหปงโดน

ใจ 

มข.เปดบานตอนรับ

เครือขายสีหราช ชวน

รวมงาน KKU CSV และ

ขอนแกนมาราธอน
นานาชาติ 2025 

KKU CSV มหกรรมบริการ

ชุมชน มข. แหงปท่ีทุกคน
รอคอย 

มข.ดูแลผูเกษีียณอายุ

ราชการอยางอบอุน พรอม

สวัสดิการและเครือขาย

สนับ สนุน คุณ ภาพชีวิ ต หลัง
เกษีียณ 

KKU-ERP กาวใหมของ

มหาวิทยาลัยขอนแกนสู 

Digital University 

6,653 

7,058 

5,143 

6,828 

10,545 

92 

48 

173 

123 

106 

4 

7 

29 

14 

16 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2012966979

154047 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2922516874

570723 

https://www.face

book.com/watch

/?v=7216664501

19317 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1698856637

560139 

https://www.face

book.com/watch

/?v=8140211742

750107 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=ZS-

qE6DbhLU&list=P

L22C2A00A73DBE

F4B&index=11

https://www.yout

ube.com/watch?v

=VXQJHrsQVKY&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=10

https://www.yout

ube.com/watch?v

=sO6vPj49g74&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=9

https://www.yout

ube.com/watch?v

=guZWfEaiqnI&list

=PL22C2A00A73D

BEF4B&index=8

https://www.yout

ube.com/watch?v

=4CaUtjGCUk8&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=7 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=2012966979154047
https://www.facebook.com/watch/?v=2012966979154047
https://www.facebook.com/watch/?v=2012966979154047
https://www.facebook.com/watch/?v=2012966979154047
https://www.facebook.com/watch/?v=2012966979154047
https://www.facebook.com/watch/?v=2922516874570723
https://www.facebook.com/watch/?v=2922516874570723
https://www.facebook.com/watch/?v=2922516874570723
https://www.facebook.com/watch/?v=2922516874570723
https://www.facebook.com/watch/?v=2922516874570723
https://www.facebook.com/watch/?v=721666450119317
https://www.facebook.com/watch/?v=721666450119317
https://www.facebook.com/watch/?v=721666450119317
https://www.facebook.com/watch/?v=721666450119317
https://www.facebook.com/watch/?v=721666450119317
https://www.facebook.com/watch/?v=1698856637560139
https://www.facebook.com/watch/?v=1698856637560139
https://www.facebook.com/watch/?v=1698856637560139
https://www.facebook.com/watch/?v=1698856637560139
https://www.facebook.com/watch/?v=1698856637560139
https://www.facebook.com/watch/?v=8140211742750107
https://www.facebook.com/watch/?v=8140211742750107
https://www.facebook.com/watch/?v=8140211742750107
https://www.facebook.com/watch/?v=8140211742750107
https://www.facebook.com/watch/?v=8140211742750107
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=ZS-qE6DbhLU&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=VXQJHrsQVKY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=sO6vPj49g74&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=sO6vPj49g74&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=sO6vPj49g74&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=sO6vPj49g74&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=sO6vPj49g74&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=guZWfEaiqnI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=guZWfEaiqnI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=guZWfEaiqnI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=guZWfEaiqnI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=guZWfEaiqnI&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=4CaUtjGCUk8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=4CaUtjGCUk8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=4CaUtjGCUk8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=4CaUtjGCUk8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=4CaUtjGCUk8&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=7
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2568 

2568 

2568 

2568 

2568 

สีฐานเฟสติวัล 2024 ราก

วัฒนธรรมอีสานสู

เศรษฐกิจสรางสรรค 

Soft Power เกษตรไทย 

KKU Smart Flower 

Farm จุดประกาย

นวัตกรรมในงานเกษตร

ภาคอีีสาน คร้ังท่ี 33 

3 กิจกรรม อาหาร ศิลปะ 

และวัฒนธรรม กับเดือน

แหงความรักท่ี มข. 

มข. ควารางวัล TQC 

Plus: Societal 

Contribution สราง

ประวัติศาสตร

มหาวิท ยาลัย แหง แรกของ

ไทย 

จากไอเดียสูโปรดักตจริง! 

DE OUTBOX เวทีปลอย

ของของนักคิิดรุนใหมจาก 

มข. 

6,265 

37,091 

10,219 

10,582 

10,704 

84 

950 

117 

157 

130 

18

4 

15 

14 

26 

24 

https://www.face

book.com/watch

/?v=8723498584

23764 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1677965852

807445 

https://www.face

book.com/watch

/?v=2021666598

313294 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1015232040

475493 

https://www.face

book.com/watch

/?v=1322240438

828899 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=C0NaEnU5_x0&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=6

https://www.yout

ube.com/watch?v

=9HQbOh0ZNIs&li

st=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=5

https://www.yout

ube.com/watch?v

=C2JvEXntJRw&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=4

https://www.yout

ube.com/watch?v

=RNMoymdb8-

0&list=PL22C2A00

A73DBEF4B&index

=3 

https://www.yout

ube.com/watch?v

=PqgIM2ny0LA&lis

t=PL22C2A00A73

DBEF4B&index=2 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.facebook.com/watch/?v=872349858423764
https://www.facebook.com/watch/?v=872349858423764
https://www.facebook.com/watch/?v=872349858423764
https://www.facebook.com/watch/?v=872349858423764
https://www.facebook.com/watch/?v=872349858423764
https://www.facebook.com/watch/?v=1677965852807445
https://www.facebook.com/watch/?v=1677965852807445
https://www.facebook.com/watch/?v=1677965852807445
https://www.facebook.com/watch/?v=1677965852807445
https://www.facebook.com/watch/?v=1677965852807445
https://www.facebook.com/watch/?v=2021666598313294
https://www.facebook.com/watch/?v=2021666598313294
https://www.facebook.com/watch/?v=2021666598313294
https://www.facebook.com/watch/?v=2021666598313294
https://www.facebook.com/watch/?v=2021666598313294
https://www.facebook.com/watch/?v=1015232040475493
https://www.facebook.com/watch/?v=1015232040475493
https://www.facebook.com/watch/?v=1015232040475493
https://www.facebook.com/watch/?v=1015232040475493
https://www.facebook.com/watch/?v=1015232040475493
https://www.facebook.com/watch/?v=1322240438828899
https://www.facebook.com/watch/?v=1322240438828899
https://www.facebook.com/watch/?v=1322240438828899
https://www.facebook.com/watch/?v=1322240438828899
https://www.facebook.com/watch/?v=1322240438828899
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=C0NaEnU5_x0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=9HQbOh0ZNIs&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=9HQbOh0ZNIs&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=9HQbOh0ZNIs&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=9HQbOh0ZNIs&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=9HQbOh0ZNIs&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=C2JvEXntJRw&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=C2JvEXntJRw&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=C2JvEXntJRw&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=C2JvEXntJRw&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=C2JvEXntJRw&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RNMoymdb8-0&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=PqgIM2ny0LA&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=2


https://www.yout
ube.com/watch?v
=qtIXtcgoFjY&list=
PL22C2A00A73DB
EF4B&index=1 

https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655 
มข. เจาภาพประชุม ทปอ. 

36 2568 คร้ังสําคัญ ขับเคล่ือน 13,934 82 9 

อุดมศึึกษาไทยสูอนาคต 

จากการติดตามและประเมินผลการเผยแพรรายการ KKU NEWS ตลอดสองรอบปการประเมินท่ีผาน

มา คือ ป 2567 และ ป2568 สามารถสะทอนภาพรวมความสําเร็จในการพััฒนาและขับเคล่ือนรายการอยาง

เห็นไดชัด ท้ังในแงของปริมาณและคุณภาพของการส่ือสารสูสาธารณชน 

ในป 2567 รายการสามารถผลิตและเผยแพรไดท้ังหมด 21 ตอน สะทอนถึงความพยายามอยางเต็ม

กําลังของทีมงานในการสงสารของมหาวิทยาลัยสูสาธารณะอยางตอเน่ือง แตส่ิงท่ีนาประทับใจกวาน้ันคือ ผล

การดําเนินงานใน ป 2568 ท่ีแมจํานวนตอนจะลดลงเหลือ 15 ตอน แตกลับมี ประสิทธิภาพในการเขาถึงผูชม

เพิิ่มขึึ้นอยางทวีคูณ โดยมียอดเขาชมรวมมากถึึง 512,551 คร้ัง เพ่ิมข้ึนจากปกอนถึง 141% และมียอดกดไลก

สูงถึง 11,039 คร้ัง ซ่ึงถือวาเพิิ่มขึึ้นอยางมีนัยสําคัญเม่ือเทียบกับคาเฉล่ียตอรายการในปกอน 

ไฮไลตสําคัญทีี่โดดเดนท่ีสุดคือ ตอน “Welcome KKU Freshmen 2024” ซ่ึงสามารถสรางยอดผูชม

ทะลุหลัก 3 แสนคร้ัง พรอมยอดกดไลกและแชรท่ีพุงสูงแบบกาวกระโดด แสดงใหเห็นวาเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับ

กิจกรรมของนักศึึกษาและชีวิตในร้ัวมหาวิทยาลัยมีพลังในการเช่ือมโยงกัับความรูสึกของผูชมอยางลึกซ้ึง 

การเพิิ่มขึึ้นของยอดเฉล่ียตอเทป ท้ังยอดเขาชม กดไลก และแชร เปนสัญญาณชัดเจนวา การ

ออกแบบเน้ือหาใหตรงกับความสนใจของกลุมเปาหมาย เปนหัวใจสําคัญของการส่ือสารท่ีประสบความสําเร็จ 

ทีมงานสามารถปรับตัวใหทันตอยุคสมัย ส่ือสารดวยวิธีท่ีเขาใจงาย และสรางความรูสึกรวมกัับผูชมไดอยาง

แนบเนียน 
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 หลักฐานเชิง
ช่ือตอน ประจักษ

Facebook ประจักษYoutube 

https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655
https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655
https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655
https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655
https://www.facebook.com/watch/?v=670209405974655
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qtIXtcgoFjY&list=PL22C2A00A73DBEF4B&index=1


แมจะมีจํานวนตอนลดลงจากปกอน แต คุณภาพและผลกระทบของการส่ือสารกลับเพ่ิมข้ึนอยางกาว กระโดด

ซ่ึงเปนผลลัพธท่ีสะทอนถึงศักยภาพของทีมผูผลิตในการคัดเลือกเน้ือหาท่ีทรงพลัง และส่ือสารอยางมี จริตวิธี ท้ัง

ยังใชประโยชนจากชองทางออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ท้ังหมดน้ีช้ีใหเห็นวา รายการ KKU NEWS ไมเพีียงแตทําหนาท่ี “รายงานขาว” เทาน้ัน หากแตได

กลายเปน “พืื้นท่ีเช่ือมตอหัวใจของผูคน” กับมหาวิทยาลัยขอนแกนไดอยางงดงามและลึกซึึ้ง. 

จากตารางแสดงผลการเผยแพรรายการ KKU NEW สามารถวิเคราะหการเผยแพรรายการ 

KKU NEW ระหวางรอบการประเมิิน ประจําป 2567 และรอบการประเมิน ประจําป 2568 ไดดังน้ี 

21 ตอน 

212,049 

12,765 

135 

12,194 

173.9 

19.3 

15 ตอน 

512,551 

11,039 

861 

32,196 

739 

103.5 

จํานวนตอน 

ยอดเขาชมรวม 

ยอดกดไลกรวม 

ยอดกดแชรรวม 

ยอดเขาชมเฉล่ีย/ตอน

ไลกเฉล่ีย/ตอน 

แชรเฉล่ีย/ตอน 

ลดลง 1 ตอน 

เพ่ิมข้ึน 141 % 

ลดลง 12.5 %

 เพ่ิมข้ึน 3% 

เพ่ิมข้ึน 237% 

เพ่ิมข้ึน 22.5% 

เพ่ิมข้ึน 44% 

39

เปรียบเทียบ 
รอบการประเมิน 

ประจําป 2568  

รอบการประเมิน 

ประจําป 2567 
ตัวชีี้วััด 



สรุปการดําเนินการ 

จากการเปรียบเทียบผลการเผยแพรรายการ KKU NEWS ระหวางป 2567 และ 2568 ปรากฏภาพ

สะทอนท่ีชัดเจนของ พัฒนาการเชิงคุณภาพดานการส่ือสาร ของรายการอยางนาช่ืนชม แมจํานวนตอนในป 

2568 จะนอยกวาปกอน โดยผลิตเพีียง 15 ตอน เทียบกับ 21 ตอน ในป 2567 แตในทางกลับกัน ผลลัพธท่ีได

กลับ เปลงประกายดวยศักยภาพการเขาถึึงผูชมท่ีสูงล่ิว 

ยอดผูเขาชมรวมในป 2568 ทะยานข้ึนถึง 512,551 คร้ัง ซ่ึง เพ่ิมขึึ้นกวา 141% จากปกอนหนา การ

ไลกและการแชรก็เติบโตแบบกาวกระโดดเชนกัน โดยเฉพาะยอดแชรท่ีพุงข้ึน กวา 44% สะทอนถึง พลังของ

เน้ือหาท่ีสอดคลองกัับความสนใจของกลุมเปาหมาย และความสามารถของทีมงานในการปรับแนวทางการ

ส่ือสารใหทันตอยุคสมัย 

ตอนท่ีโดดเดนท่ีสุด ในป 2568 อยาง “Welcome KKU Freshmen 2024” ไดสรางปรากฏการณ

ดวยยอดผูชมกวา สามแสนคร้ัง พรอมท้ังยอดไลกและแชรท่ีสูงเปนประวัติการณ กลายเปนเคร่ืองยืนยันวา การ

นําเสนอเน้ือหาท่ีเขาถึงอารมณและบริบทของผูชม คือหัวใจสําคัญของการส่ือสารอยางแทจริง 

แมจํานวนจะลด แตคุณภาพกลับเพิิ่ม ความสําเร็จของ KKU NEWS ในป 2568 ไมเพีียงเปนหลักฐาน

ของ ประสิทธิภาพในการส่ือสารเชิงกลยุทธ แตยังสะทอนถึงความเขาใจในธรรมชาติของผูชม และการเลือก

ประเด็นท่ีสงผลตอความรูสึกไดอยางลึกซ้ึง — นับเปน กาวสําคัญของงานส่ือสารในมหาวิทยาลัยขอนแกน ท่ี

ไมไดหยุดเพียงการกระจายขอมูล แตเปนการเช่ือมตอหัวใจคนกับองคกรอยางมีศิิลปะและเปยมดวยพลัง 

5. ขอคิดเห็นและเสนอแนะ 

• ควรใชผลลัพธน้ีเพืื่อพััฒนาแนวทางการผลิตส่ือท่ีตรงใจกลุมเปาหมายมากย่ิงขึึ้น เชน เนนประเด็น

กระแส, วัฒนธรรมรวมสมัย, และการมีสวนรวมของนักศึึกษา 
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บทท่ี 5 

การวิิเคราะหและสรุปอภิปรายผลการศึกษา 

การดําเนินงานของรายการ KKU NEWS มิไดเปนเพีียงกระบวนการเผยแพรขอมูล แตคือศิลปะแหง

การส่ือสารท่ีมุงเนนความเขาใจและเช่ือมโยงกับหัวใจของผูชมอยางแทจริง ผลการศึกษาช้ีใหเห็นถึงศักยภาพ

ของการนําเสนอเน้ือหาท่ีสอดคลองกัับนโยบายมหาวิทยาลัย และเขาถึึงความสนใจของประชาคมไดอยางลึกซ้ึง 

ผานรูปแบบการนําเสนอท่ีทันสมัย กระชับ และสรางสรรค การเติบโตของยอดเขาชม การกดไลก และการแชร 

เปนบทพิสูจนวารายการน้ีมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยในเชิงบวก ท้ังยังสนับสนุน

การส่ือสารสองทางอยางมีพลัง KKU NEWS จึงเปนส่ือกลางท่ีไมเพีียงถายทอดเร่ืองราว แตยังปลุกพลังความ

ภูมิใจในความเปนสวนหน่ึงของชุมชนมหาวิทยาลัยขอนแกน. 

การวิิเคราะหผลการศึกษา 

การดําเนินงานรายการ KKU NEWS สะทอนใหเห็นถึงพลังของการส่ือสารเชิงกลยุทธ ท่ีสามารถ

ขับเคล่ือนภาพลักษณของมหาวิทยาลัยขอนแกนไดอยางมีประสิทธิภาพ การวิเคราะหเชิงปริมาณจากขอมูล

รอบป 2567 และ 2568 ช้ีใหเห็นแนวโนมของความสําเร็จท่ีเติบโตอยางชัดเจน โดยเฉพาะในดานยอดการเขา

ชมเฉล่ียท่ีเพิิ่มข้ึนกวา 3 เทาตัว และการมีสวนรวมท่ีสูงขึึ้นท้ังในมิติของจํานวนการกดไลกและการแชร 

ปรากฏการณเดนในรอบป 2568 คือ ตอน Welcome KKU Freshmen 2024 ท่ีมียอดเขาชมทะลุ 

340,000 คร้ัง ซ่ึงไมเพีียงเปนการสะทอนถึงความนิยมในเน้ือหาเทาน้ัน แตยังแสดงถึงศักยภาพของทีมผูผลิตใน

การเลือกประเด็นและนําเสนอเร่ืองราวใหโดนใจกลุมเปาหมายหลักอยางนักศึกษา 

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

การเติบโตของผลการดําเนินงานรายการ KKU NEWS มิไดเกิดขึึ้นเพีียงจากประสิทธิภาพในการ

เผยแพรขอมูล หากแตเปนผลลัพธของการดําเนินงานท่ียึดถือหลักการส่ือสารองคกรเชิงมนุษย (human-

centered communication) ซ่ึงสะทอนผานการทําความเขาใจกลุมเปาหมายอยางลึกซ้ึง การตระหนักถึึง

ความสนใจ แรงจูงใจ และพฤติกรรมการรับสารของผูชม แลวถายทอดเน้ือหาผานเคร่ืองมือการส่ือสารดวย

ภาพ เสียง และบริบททางวัฒนธรรมอยางมีีศิลปะ สอดคลองกัับหลักการ “สรางความหมายรวม” ระหวาง

องคกรกัับประชาคม 
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ในบริบทของยุคส่ือดิจิทัลท่ีผูรับสารมิใชเพียงผูเสพส่ือ แตเปน “ผูมีสวนรวมในการส่ือสาร” รายการ 

KKU NEWS แสดงใหเห็นถึงการปรับตัวอยางตอเน่ือง ดวยการเลือกใชแพลตฟอรมท่ีตอบโจทยพฤติกรรมของ

ผูบริโภคส่ือ ไดแก Facebook และ YouTube ซ่ึงเอืื้อใหเกิดการส่ือสารสองทาง (Two-way Symmetrical

Communication) โดยเปดโอกาสใหประชาคมมหาวิทยาลัยและสาธารณชนท่ัวไปสามารถรวมแสดงความเห็น

มีปฏิสัมพัันธ และรูสึกเปนเจาของเน้ือหาอยางแทจริง 

นอกจากน้ี รายการยังสะทอนใหเห็นถึงการใชกลยุทธการส่ือสารเพืื่อเสริมสรางภาพลักษณขององคกร 

(Corporate Image Strategy) โดยอาศััยการนําเสนอเน้ือหาท่ีหลากหลาย ครอบคลุมท้ังมิติวิชาการ กิจกรรม 

และชีวิตของนักศึึกษา ซ่ึงมีผลตอการเสริมสรางความรูสึกผูกพัันระหวางมหาวิทยาลัยกับกลุมเปาหมาย 

(Organizational Identification) ท้ังภายในและภายนอกองคกร 

กลาวโดยสรุป รายการ KKU NEWS ไมไดทําหนาท่ีเปนเพีียงรายการขาวสารของมหาวิทยาลัยเทาน้ัน 

หากแตไดพัฒนาเปน “เวทีการส่ือสารองคกรแบบมีชีวิต” ท่ีทรงพลัง และมีศัักยภาพในการขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรดานภาพลักษณ ความนาเช่ือถืือ และความสัมพันธระยะยาวกับสาธารณชนอยางย่ังยืน 
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