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มหาวิทยาลัยขอนแก่นในฐานะสถาบันอุดมศึกษาชั้นน า มีพันธกิจส าคัญในการสร้างและ
เผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคมผ่านช่องทางการสื่อสารที่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

กองสื่อสารองค์กรจึงได้พัฒนารูปแบบการผลิตสื่อดิจิทัลในรูปแบบ KKU Podcast เพ่ือสร้าง
พ้ืนที่สนทนาเชิงวิชาการและสังคมระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับกลุ่มผู้ฟัง ผ่านแพลตฟอร์มที่ตอบสนองต่อ
พฤติกรรมการบริโภคสื่อของคนรุ่นใหม่ในยุคปัจจุบัน 

เอกสารฉบับนี้จัดท าข้ึนเพ่ือน าเสนอ "นวัตกรรมการผลิตรายการ KKU Podcast ในรูปแบบ
ออนไลน์ ผ่าน Google Meet" ซึ่งเป็นแนวทางท่ีช่วยให้การสื่อสารองค์กรก้าวข้ามขีดจ ากัดด้าน
ระยะทาง ท าให้สามารถเข้าถึงผู้เชี่ยวชาญจากท่ัวประเทศและต่างประเทศมาร่วมแลกเปลี่ยนมุมมองที่
หลากหลายได้ 

เนื้อหาภายในประกอบด้วยรายละเอียดกระบวนการผลิต 8 ขั้นตอนหลัก ตั้งแต่การ
ประสานงานแขกรับเชิญ การใช้เทคโนโลยีบันทึกภาพและเสียงอย่างมีประสิทธิภาพ ไปจนถึงกลยุทธ์การ
เผยแพร่บนหลากแพลตฟอร์ม 

คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นเอกสารอ้างอิงและแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ส าหรับทีมผู้ผลิตรายการและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาต่อยอดนวัตกรรม
สื่อสารองค์กรให้มีความสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนต่อไป 
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Global Chaos, Thailand’s Choice โลกเดือด เศรษฐกิจปั่นป่วน ไทยควรยืนตรงไหน? 

| KKU Podcast Ep 22 | 
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มหาวิทยาลัยขอนแก่นในฐานะสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีพันธกิจ
ส าคัญในการสร้างและเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม ผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ กองสื่อสารองค์กรในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการ
ประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร จึงได้พัฒนารูปแบบการผลิตสื่อดิจิทัลเพ่ือตอบสนองต่อบริบทการ
สื่อสารยุคใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

รายการ KKU Podcast ด าเนินการผลิตในรูปแบบสนทนาระหว่างผู้ด าเนินรายการและแขกรับเชิญ
ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ ที่เชื่อมโยงกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ทั้งด้านวิชาการ การวิจัย 
นวัตกรรม และการพัฒนาสังคม การน าเทคโนโลยีการประชุมออนไลน์อย่าง Google Meet มาใช้เป็น
แพลตฟอร์มหลักในการถ่ายท า ช่วยให้สามารถเข้าถึงผู้เชี่ยวชาญได้อย่างกว้างขวาง 

รายการ KKU Podcast เกิดข้ึนจากแนวคิดท่ีต้องการสร้างพ้ืนที่สนทนาเชิงวิชาการและเชิงสังคม
ระหว่างผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ กับกลุ่มผู้ฟังที่สนใจในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยและสังคม
โดยรวม การน ารูปแบบ Podcast มาใช้สอดคล้องกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อของคนรุ่นใหม่ที่นิยมรับชม
และรับฟังเนื้อหาเชิงลึกผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลในชีวิตประจ าวัน 

กระบวนการผลิตรายการประกอบด้วย 8 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การประสานงานแขกรับเชิญ การ
เตรียมระบบออนไลน์ การเตรียมระบบกล้องและเสียงในสตูดิโอ การควบคุมการถ่ายท า การบันทึกส ารอง
ด้วยโปรแกรม OBS การจัดเก็บไฟล์ผ่าน Google Drive การตัดต่อด้วย Adobe Premiere Pro และการ
เผยแพร่บนแพลตฟอร์มดิจิทัลต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

การถ่ายท าในรูปแบบออนไลน์ผ่าน Google Meet ถือเป็นนวัตกรรมการผลิตสื่อที่ช่วยให้กอง
สื่อสารองค์กรสามารถเชิญผู้เชี่ยวชาญจากท่ัวประเทศและต่างประเทศมาร่วมรายการได้โดยไม่มีอุปสรรค
ด้านระยะทาง ส่งผลให้เนื้อหาของรายการมีความหลากหลายและครอบคลุมประเด็นส าคัญได้อย่าง
กว้างขวางยิ่งขึ้น 
 

- เพ่ืออธิบายกระบวนการของนวัตกรรมผลิตรายการ KKU Podcast ในรูปแบบออนไลน์ผ่าน 
Google Meet  

- เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตจากนวัตกรรมในแต่ละขั้นตอน รวมทั้งระบุจุดแข็ง 
จุดอ่อน และโอกาสในการพัฒนา 
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- เพ่ือจัดท าเป็นเอกสารอ้างอิงและแนวปฏิบัติ (Best Practice) ส าหรับทีมผู้ผลิตรายการและผู้ที่
เกี่ยวข้องในอนาคต 

- เพ่ือเป็นฐานข้อมูลส าหรับการพัฒนาต่อยอดนวัตกรรม เพื่อการปฏิบัติงานด้านสร้างสรรค์รายการ
และวิดีทัศน์เพ่ือการประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 

 
 

- รูปแบบ Online Podcast ชว่ยลดต้นทุนด้านเวลาและทรัพยากรในการเดินทางของแขกรับเชิญ 
- การใช้ Google Meet ร่วมกับการบันทึกส ารองด้วย OBS ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือและหลากหลาย

ของมุมกล้อง 
- ผลผลิตครอบคลุมทั้งวิดีโอความยาวเต็มส าหรับ YouTube และวิดีโอสั้นแนวตั้งส าหรับ TikTok, 

YouTube Shorts และ Facebook Reels 
- กระบวนการมีความยืดหยุ่นสูงและสามารถน าไปขยายผลในการผลิตเนื้อหาสื่อสารองค์กรรูปแบบ

อ่ืนๆ ได้ 
- พัฒนามาตรฐานเทคนิคของระบบสตูดิโอและแนวทางการใช้งานที่ชัดเจน 
- ขยายฐานแขกรับเชิญทั้งในและนอกประเทศเพ่ือเพ่ิมความหลากหลายของเนื้อหา 
- จัดท าแผนปฏิทินการผลิตรายการเพ่ือความต่อเนื่องของเนื้อหา และสอดคล้องกับสถานการณ์

ปัจจุบัน 
- เพ่ือขยายขีดความสามารถในการสื่อสารองค์กรอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ 

 

Podcast หมายถึง รายการสื่อดิจิทัลในรูปแบบเสียงหรือวิดีโอที่เผยแพร่ผ่านอินเทอร์เน็ต มักเป็น
การสนทนาเชิงลึกในหัวข้อเฉพาะทาง 

Google Meet หมายถึง แพลตฟอร์มการประชุมทางวิดีโอออนไลน์ของ Google ที่ใช้เป็นช่องทาง
หลักในการบันทึกรายการ 

OBS (Open Broadcaster Software) หมายถึง โปรแกรมโอเพ่นซอร์สส าหรับบันทึกและ
ถ่ายทอดสดวิดีโอ ใช้เป็นระบบบันทึกส ารองและควบคุมมุมกล้อง 

Short-Form Video หมายถึง วิดีโอความยาวสั้นแนวตั้ง (ไม่เกิน 1-2 นาที) ส าหรับแพลตฟอร์ม
อย่าง TikTok และ YouTube Shorts 

Adobe Premiere Pro หมายถึง โปรแกรมตัดต่อวิดีโอระดับมืออาชีพที่ใช้ในกระบวนการ Post-
Production 
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Google Drive หมายถึง พ้ืนที่จัดเก็บและแชร์ไฟล์บนคลาวด์ของ Google ใช้จัดการไฟล์วิดีโอหลัง
บันทึกรายการ 
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Podcast เป็นรูปแบบสื่อดิจิทัลที่เติบโตอย่างก้าวกระโดดในทศวรรษที่ผ่านมา โดยมีจุดเด่นในการ
น าเสนอเนื้อหาเชิงลึกในรูปแบบที่เป็นธรรมชาติ เข้าถึงได้ง่าย และสามารถรับฟัง/รับชมได้ทุกที่ทุกเวลา การ
น ารูปแบบ Podcast มาใช้ในการสื่อสารองค์กรของสถาบันการศึกษา สอดคล้องกับทฤษฎีการสื่อสาร
สมัยใหม่หลายประการ 

ทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ (Uses and Gratifications Theory) เป็นแนวคิด
ทางการสื่อสารที่อธิบายว่า ผู้รับสารมีบทบาทในการเลือกใช้สื่ออย่างมีจุดมุ่งหมาย โดยเลือกเปิดรับสื่อที่
สามารถตอบสนองต่อความต้องการ ความสนใจ และเป้าหมายของตนเอง ทั้งในด้านการรับรู้ข้อมูล การ
สร้างความบันเทิง การพัฒนาตนเอง และการมีส่วนร่วมทางสังคม ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดการสื่อสารแบบ
ดั้งเดิมท่ีมองว่าผู้รับสารเป็นเพียงผู้รับข้อมูลเพียงฝ่ายเดียว 

ในบริบทของการผลิตรายการ Podcast รายการสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับสารได้
อย่างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในด้านการให้ข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ (Information 
Need) ผ่านการน าเสนอประเด็นด้านวิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม การศึกษา และประเด็นร่วมสมัยที่
เกี่ยวข้องกับสังคมและมหาวิทยาลัย ซึ่งช่วยให้ผู้รับชมและผู้รับฟังสามารถเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ และ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

นอกจากนี้ รายการ Podcast ยังสามารถตอบสนองความต้องการด้านความบันเทิง 
(Entertainment) ผ่านรูปแบบการน าเสนอที่มีความเป็นกันเอง สนทนาอย่างเป็นธรรมชาติ และมีเนื้อหาที่
เข้าถึงง่าย ท าให้ผู้รับสารสามารถรับชมและรับฟังได้อย่างเพลิดเพลิน ควบคู่ไปกับการได้รับสาระความรู้ อีก
ทั้งยังช่วยสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วมและความใกล้ชิดระหว่างผู้ด าเนินรายการ ผู้ร่วมรายการ และ
ผู้รับชม 

ขณะเดียวกัน รายการ Podcast ยังมีบทบาทส าคัญในการตอบสนองความต้องการด้านการพัฒนา
ตนเอง (Personal Development) เนื่องจากเนื้อหาหลายส่วนมุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจ การพัฒนา
ทักษะ การเรียนรู้แนวคิดใหม่ ๆ และการเปิดมุมมองทางความคิดให้แก่ผู้รับสาร ซึ่งสามารถช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และกระตุ้นให้ผู้รับชมเกิดการต่อยอดองค์ความรู้หรือพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

จากแนวคิดดังกล่าว สามารถสะท้อนให้เห็นว่า การผลิตรายการ Podcast ที่มีเนื้อหาหลากหลาย 
ทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับสารในยุคดิจิทัล เป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการสื่อสาร สร้างการมีส่วนร่วมของผู้ชม และส่งเสริมให้สื่อดิจิทัลสามารถตอบสนองต่อพฤติกรรมการ
เปิดรับสื่อของผู้คนในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิผล 



5 
 

 

ทฤษฎีความสมบูรณ์ของสื่อ (Media Richness Theory) เป็นแนวคิดทางการสื่อสารที่อธิบายถึง
ประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสารแต่ละประเภทในการถ่ายทอดข้อมูล ความหมาย และลดความ
คลุมเครือในการสื่อสาร โดยสื่อที่มีความสมบูรณ์สูง (Rich Media) จะสามารถถ่ายทอดข้อมูลได้หลากหลาย
มิติ ทั้งด้านภาพ เสียง อารมณ์ สีหน้า ท่าทาง และสามารถโต้ตอบกันได้แบบทันที (Real-time 
Interaction) ซึ่งช่วยให้ผู้สื่อสารและผู้รับสารเกิดความเข้าใจตรงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ในบริบทของการผลิตรายการ Podcast หรือการสัมภาษณ์ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet ถือ
เป็นช่องทางการสื่อสารที่มีความสมบูรณ์ของสื่อ (Media Richness) ในระดับสูง เนื่องจากเป็นระบบ Video 
Conferencing ที่สามารถส่งผ่านข้อมูลได้ทั้งภาพ เสียง และการสื่อสารเชิงอวัจนภาษา (Non-verbal 
Communication) เช่น สีหน้า แววตา น ้าเสียง และท่าทางของผู้ร่วมสนทนา ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้มีส่วน
ส าคัญในการสร้างความเข้าใจและช่วยให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ การสื่อสารผ่าน Google Meet ยังช่วยลดความคลุมเครือในการสื่อสาร (Equivocality) 
ระหว่างผู้ด าเนินรายการและแขกรับเชิญได้เป็นอย่างดี เนื่องจากสามารถโต้ตอบ ซักถาม และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นได้แบบทันที ท าให้สามารถอธิบายประเด็นที่ซับซ้อนหรือประเด็นที่อาจก่อให้เกิดความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนได้อย่างชัดเจนและรวดเร็ว 

อีกท้ัง การใช้ระบบ Video Conferencing ยังช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นในการด าเนินรายการ โดย
สามารถเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ หรือแขกรับเชิญจากหลากหลายพื้นที่ ทั้งในระดับประเทศและระดับ
นานาชาติ เข้าร่วมรายการได้อย่างสะดวก โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังสถานที่ถ่ายท าจริง ซึ่งช่วยเพิ่ม
โอกาสในการเข้าถึงองคค์วามรู้ มุมมอง และประสบการณ์ที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

จากแนวคิดดังกล่าว สามารถสะท้อนให้เห็นว่า การเลือกใช้สื่อหรือเทคโนโลยีการสื่อสารที่มีความ
สมบูรณ์ของสื่อสูง เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร การสร้างปฏิสัมพันธ์ และการ
ถ่ายทอดเนื้อหาให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจได้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะในบริบทของการผลิตสื่อดิจิทัลและ
รายการ Podcast ในยุคปัจจุบัน ที่ให้ความส าคัญกับการสื่อสารแบบโต้ตอบและการเข้าถึงผู้รับสารในวง
กว้างผ่านเทคโนโลยีออนไลน์ 

 

ทฤษฎีการขนส่งเรื่องเล่า (Narrative Transportation Theory) เป็นแนวคิดทางการ
สื่อสารที่อธิบายว่า ผู้รับสารสามารถ “ถูกพาเข้าสู่โลกของเรื่องเล่า” ผ่านกระบวนการรับสารที่มี
ความต่อเนื่องและมีอารมณ์ร่วม จนเกิดความรู้สึกเสมือนอยู่ภายในเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่ก าลัง
น าเสนอ ซึ่งส่งผลให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจ จดจ า และคล้อยตามเนื้อหาได้ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น 

ในบริบทของการผลิตรายการ Podcast การน าเสนอเนื้อหาในรูปแบบการสนทนาที่เป็น
ธรรมชาติ เป็นกันเอง และมีลักษณะคล้ายการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ด าเนินรายการกับ
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แขกรับเชิญ สามารถสร้าง “ประสบการณ์การเดินทาง” (Transportation Experience) ให้แก่ผู้
รับชมและผู้รับฟังได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้รับสารจะรู้สึกเสมือนเข้าไปอยู่ในบทสนทนา 
หรือร่วมรับฟังเรื่องราวและประสบการณ์จากผู้ร่วมรายการโดยตรง 

ลักษณะการสื่อสารดังกล่าวช่วยให้ผู้รับสารเกิดความรู้สึกมีส่วนร่วม (Engagement) และ
สามารถดูดซับเนื้อหาได้อย่างลึกซึ้งมากกว่าการน าเสนอข่าวสารหรือข้อมูลในรูปแบบทางการ 
เนื่องจากการเล่าเรื่องผ่านบทสนทนาจะช่วยลดความตึงเครียดของเนื้อหา ท าให้ผู้รับสารเข้าถึง
ประเด็นต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น และสามารถเชื่อมโยงเนื้อหากับประสบการณ์หรือมุมมองของตนเองได้
อย่างเป็นธรรมชาติ 

นอกจากนี้ การเล่าเรื่องผ่านรูปแบบ Podcast ยังช่วยสร้างอารมณ์ร่วม ความรู้สึกใกล้ชิด 
และความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ด าเนินรายการและแขกรับเชิญ โดยเฉพาะเมื่อมีการถ่ายทอด
ประสบการณ์จริง มุมมองทางวิชาการ หรือเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับสังคมและชีวิตประจ าวัน ซึ่ง
สามารถกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดการคิด วิเคราะห์ และต่อยอดองค์ความรู้จากเนื้อหาที่ได้รับ 

ขณะเดียวกัน รูปแบบการเล่าเรื่องท่ีมีความต่อเนื่อง มีจังหวะการสนทนาที่เป็นธรรมชาติ 
และเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมรายการได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างอิสระ ยังช่วยเพิ่มระยะเวลาในการ
รับชมและการติดตามเนื้อหาอย่างต่อเนื่อง อันเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความผูกพันระหว่าง
ผู้ผลิตสื่อกับผู้รับสารในยุคดิจิทัล 

จากแนวคิดดังกล่าว สามารถสะท้อนให้เห็นว่า การผลิตรายการ Podcast ที่ให้
ความส าคัญกับการเล่าเรื่อง การสร้างบรรยากาศการสนทนา และการสร้างอารมณ์ร่วมกับผู้ชม 
เป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างลึกซึ้ง และ
สร้างการมีส่วนร่วมของผู้รับสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทของสื่อดิจิทัลยุคปัจจุบัน  



7 
 

เครื่องมือ/ซอฟต์แวร์ ประเภท บทบาทในการผลิต 

Google Meet แพลตฟอร์มออนไลน์ ช่องทางหลักในการถ่ายท าและสนทนากับแขกรับเชิญ 

OBS Studio โปรแกรมบันทึกวิดีโอ บันทึกส ารองและจัดการมุมกล้องหลากหลาย 

Adobe Premiere 
Pro 

โปรแกรมตัดต่อ ตัดต่อวิดีโอขั้นสุดท้าย ใส่กราฟิก Lower Third และ 
Intro 

Adobe After 
Effects 

โปรแกรมกราฟิกเคลื่อนไหว สร้างกราฟิก Motion Intro และ Lower Third 

Adobe 
Photoshop 

โปรแกรมกราฟิก ออกแบบ Thumbnail และกราฟิกประกอบรายการ 

Google Drive ระบบจัดเก็บคลาวด์ จัดเก็บและแชร์ไฟล์วิดีโอส าหรับทีมงาน 

YouTube Studio แพลตฟอร์มเผยแพร่ เผยแพร่วิดีโอความยาวเต็มและ YouTube Shorts 

TikTok Studio แพลตฟอร์มเผยแพร่ เผยแพร่วิดีโอสั้นแนวตั้งส าหรับแพลตฟอร์ม TikTok 

 

การผลิตรายการ KKU Podcast ยึดแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับมาตรฐานในการผลิตสื่อดิจิทัล ทั้งใน
ด้านกระบวนการผลิต คุณภาพทางเทคนิค และการน าเสนอเนื้อหาที่มีคุณค่าและน่าเชื่อถือ โดยให้
ความส าคัญกับทุกขั้นตอนตั้งแต่การวางแผนเนื้อหา การบันทึกเสียงและภาพ การตัดต่อ ไปจนถึงการ
เผยแพร่ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ 

นอกจากนี้ กระบวนการผลิตยังให้ความส าคัญกับแนวทางการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร 
(Corporate Identity) ของมหาวิทยาลัยขอนแก่นอย่างเคร่งครัด ครอบคลุมการใช้ตราสัญลักษณ์ (Logo) ที่
ถูกต้องตามระเบียบที่มหาวิทยาลัยก าหนด การใช้สีประจ ามหาวิทยาลัย อย่างสม ่าเสมอในทุกองค์ประกอบ 
ทั้งกราฟิกประกอบรายการ ภาพปก (Thumbnail) และป้ายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ (Lower Third) รวมถึงการ
เลือกใช้รูปแบบตัวอักษรและการจัดวางองค์ประกอบที่สะท้อนความเป็นมืออาชีพและเอกลักษณ์ 

ในด้านคุณภาพของเนื้อหา รายการ KKU Podcast มุ่งน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง มีความลึก และ
สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยในด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการสังคม โดยคัดสรรประเด็น
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และแขกรับเชิญที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อให้เนื้อหาเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายทั้งในระดับนักศึกษา 
บุคลากร และสาธารณชนทั่วไป สอดคล้องกับการรับรู้และการชี้น าทางสังคม 

แนวปฏิบัติเหล่านี้มีเป้าหมายเพ่ือสร้างการรับรู้ที่สอดคล้องและต่อเนื่อง (Consistent Brand 
Recognition) ในทุกช่องทางการสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็น YouTube, Facebook, TikTok หรือแพลตฟอร์มอ่ืน 
ๆ ที่มหาวิทยาลัยใช้เผยแพร่รายการ เพื่อเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ท่ีเป็นหนึ่งเดียวของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นในพ้ืนที่สื่อดิจิทัล  
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นวัตกรรมการผลิตรายการ KKU Podcast รูปแบบออนไลน์ โดยใช้ Google Meet มีกระบวนการ
และข้ันตอนการผลิตรายการ KKU Podcast แบ่งออกเป็น 3 ระยะหลัก ได้แก่ ระยะก่อนการผลิต (Pre-
Production) ระยะระหว่างการผลิต (Production) และระยะหลังการผลิต (Post-Production) โดยแต่ละ
ระยะมีขั้นตอนและรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

การประสานงานแขกรับเชิญถือเป็นขั้นตอนแรกและมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อคุณภาพและ
ความส าเร็จของรายการ กองสื่อสารองค์กรด าเนินการคัดเลือกและติดต่อแขกรับเชิญอย่างเป็นระบบตาม
ขั้นตอนดังนี้ 

การคัดเลือกแขกรับเชิญ 

- วิเคราะห์ประเด็นที่ต้องการน าเสนอตามแผนการผลิตรายการและความเชื่อมโยงกับพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย ประเด็นที่มีผลกระทบกับสังคมในวงกว้าง 

- ระบุผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และความน่าเชื่อถือในประเด็นนั้นๆ 
- จัดล าดับความส าคัญของแขกรับเชิญโดยพิจารณาความหลากหลายของมุมมองและกลุ่มเป้าหมาย

ผู้ชม 
การติดต่อและประสานงาน 
- ส่งหนังสือเชิญอย่างเป็นทางการหรือติดต่อทางโทรศัพท์/อีเมล ระบุวัตถุประสงค์ของรายการและ

หัวข้อที่จะสนทนา 
- น าเสนอ Brief ของรายการ ประกอบด้วยชื่อรายการ แนวคิด กลุ่มเป้าหมาย และช่องทางการ

เผยแพร่ 
- ก าหนดวัน เวลา และระยะเวลาในการบันทึกรายการร่วมกับแขกรับเชิญ 
- แจ้งรายละเอียดทางเทคนิคที่แขกรับเชิญต้องเตรียมพร้อม เช่น การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต กล้อง 

และไมโครโฟน 
- ส่งประเด็นค าถามล่วงหน้าให้แขกรับเชิญเพ่ือเตรียมความพร้อมด้านเนื้อหา 
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การเตรียมเนื้อหาส าหรับผู้ด าเนินรายการ 
- ค้นคว้าข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับแขกรับเชิญและประเด็นที่จะสนทนา 
- จัดท า Script หรือ Outline การสนทนาเพื่อให้รายการมีทิศทางที่ชัดเจน 
- เตรียมค าถามส ารองส าหรับกรณีท่ีการสนทนาไม่เป็นไปตามแผน 

 

ผู้รับผิดชอบการผลิตจะด าเนินการเข้าระบบ Google Meet เพ่ือสร้างลิงก์ Video Call และ
ก าหนดรายละเอียดการประชุมตามข้อตกลงกับแขกรับเชิญ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การสร้างและตั้งค่า Google Meet 

- สร้าง Meeting Room บน Google Meet ผ่าน Google Calendar หรือ Google Meet 
โดยตรง 

- ก าหนดชื่อการประชุมที่ระบุชื่อรายการและหัวข้อตอนอย่างชัดเจน 
- ตั้งค่าสิทธิ์การเข้าถึง (Host Controls) เพ่ือควบคุมผู้เข้าร่วมและการแสดงผล 

- ส่งลิงก์และ Meeting ID ให้แขกรับเชิญพร้อมค าแนะน าการเข้าร่วม 
 

      

การก าหนดเวลาการบันทึก 

- ก าหนดเวลานัดหมายล่วงหน้าก่อนเริ่มบันทึกรายการจริง 15-20 นาที เพื่อให้ทีมงานและแขกรับ
เชิญมีเวลาในการทดสอบระบบ ปรับแต่งกล้องและเสียง และซักซ้อมรายละเอียดการด าเนินรายการ 

- ช่วง 15-20 นาทีก่อนบันทึก ทดสอบระบบภาพและเสียงกับแขกรับเชิญ, แนะน าทีมงาน, ทบทวน
ประเด็นของรายการ 

- ก าหนดสัญญาณเริ่ม-หยุดการบันทึก และวิธีการสื่อสารกับแขกรับเชิญระหว่างการบันทึก 
- แจ้งขั้นตอนกรณีเกิดปัญหาทางเทคนิคระหว่างการบันทึก 



11 
 

การเตรียมความพร้อมด้านเทคนิคของสตูดิโอถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีก าหนดคุณภาพขั้นสุดท้ายของ
รายการ ทีมเทคนิคด าเนินการเตรียมระบบดังนี้ 

อุปกรณ์ที่ใช้ถ่ายท า ประกอบด้วย 
 - กล้อง Sony A7IV   จ านวน 1 เครื่อง 
 - ไฟสตูดิโอส่องสว่าง  จ านวน 2 ตัว 
 - จอมอนิเตอร์   จ านวน 1 เครื่อง 
 - ไมโครโฟน รูปแบบ ไดนามิก  จ านวน 1 ตัว 
 - มิกเซอร์ส าหรับจัดการเสียง จ านวน 1 ตัว 
 - คอมพิวเตอร์   จ านวน 2 เครื่อง (ส าหรับใช้งาน Google Meet จ านวน 1 
เครื่อง และ ใช้งาน OBS จ านวน 1 เครื่อง)  

 

 

ระบบกล้อง 

- ติดตั้งและปรับตั้งกล้องหลัก (Primary Camera) ส าหรับถ่ายผู้ด าเนินรายการในสตูดิโอ 
- ปรับค่า White Balance, Exposure และ Focus ให้เหมาะสมกับสภาพแสงในสตูดิโอ 
- ตรวจสอบมุมกล้องและเฟรมภาพให้ได้สัดส่วนที่เหมาะสมส าหรับการบันทึกวิดีทัศน์ 
- เชื่อมต่อสัญญาณกล้องเข้ากับระบบ Google Meet และคอมพิวเตอร์หลักของสตูดิโอ 
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ระบบเสียง 

- ตรวจสอบและปรับค่าไมโครโฟนให้ได้คุณภาพเสียงที่ชัดเจน ปราศจากเสียงรบกวน 
- ตั้งค่า Audio Mixer เพ่ือควบคุมระดับเสียงของผู้ด าเนินรายการและเสียงจาก Google Meet 
- ทดสอบระบบเสียงร่วมกับผู้ด าเนินรายการและทีมงาน เพื่อให้แน่ใจว่าไม่มีปัญหาเสียง Echo หรือ 

Feedback 
- ตั้งค่าการ Routing เสียงให้ถูกต้อง โดยเสียงจาก Google Meet ต้องไหลเข้าสู่ระบบบันทึกอย่าง

สมบูรณ์ 

การทดสอบระบบก่อนบันทึก 

- ทดสอบการเชื่อมต่อและคุณภาพภาพและเสียงกับแขกรับเชิญผ่าน Google Meet 
- ทดสอบการท างานของโปรแกรม OBS ทั้งการบันทึกและ Preview 
- ตรวจสอบพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูลในคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอส าหรับการบันทึก 
- ทดสอบการ Upload ไฟล์ขึ้น Google Drive เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบท างานได้ปกติ 
 

ในระหว่างการถ่ายท า ผู้ควบคุมหลัก (Technical Director) มีบทบาทส าคัญในการควบคุมทุก
ระบบให้ท างานประสานกันอย่างราบรื่น โดยมีหน้าที่รับผิดชอบดังนี้ 

การควบคุมหน้าจอ Google Meet 

- จัดการมุมมองการแสดงผล (View) บน Google Meet ให้แสดงหน้าของแขกรับเชิญและผู้ด าเนิน
รายการในต าแหน่งที่เหมาะสม 

- ควบคุม Layout การแสดงผล เช่น แบบ Spotlight, Tiled หรือ Sidebar เพ่ือให้ได้ภาพที่
ต้องการ 

- จัดการการเปิด-ปิดไมโครโฟนและกล้องของผู้เข้าร่วมที่ไม่ใช่แขกรับเชิญเพ่ือลดสัญญาณรบกวน 
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การควบคุมระบบเสียง 

- ติดตามและปรับระดับเสียงของทั้งสองฝ่ายให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมตลอดการบันทึก 
- แก้ไขปัญหาเสียงที่เกิดข้ึนระหว่างการบันทึกอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

การสื่อสารกับทีมงาน 

- ประสานงานกับผู้ด าเนินรายการผ่านสัญญาณมือหรือระบบสื่อสารภายใน (Intercom) ในกรณีที่
จ าเป็น 

- แจ้งเวลาที่เหลือให้ผู้ด าเนินรายการทราบเพ่ือควบคุม Pace ของรายการ 
 

นอกจากการบันทึกโดย Google Meet แล้ว ยังด าเนินการบันทึกส ารองผ่านโปรแกรม OBS 
Studio (Open Broadcaster Software) พร้อมกันอีกช่องทางหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์และข้อดีในการ
ป้องกันการสูญเสียข้อมูลในกรณีที่ระบบ Google Meet เกิดขัดข้องหรือมีปัญหาการเชื่อมต่อ ให้ได้ไฟล์
วิดีโอที่มีคุณภาพสูงและควบคุมค่าการบีบอัดข้อมูล (Codec/Bitrate) ได้โดยตรง และสร้างมุมกล้องที่
หลากหลายส าหรับน าไปใช้ในการตัดต่อ โดย OBS สามารถบันทึกเฉพาะส่วนของหน้าจอที่ต้องการได้ 

 

การตั้งค่า OBS ส าหรับการบันทึก Podcast 

- ตั้งค่า Scene และ Source ให้ Capture หน้าต่าง Google Meet ในขนาดและต าแหน่งที่
เหมาะสม โดยใช้ค่า Resolution 1920x1080 px ขึ้นไป ภาพใช้ 30 เฟรมเรทต่อวินาที เพ่ือความคมชัดใน
การบันทึก   

- ก าหนดค่า Output ให้บันทึกในรูปแบบ MP4 ด้วยคุณภาพสูงสุดที่ระบบรองรับ 
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- ตั้งค่า Audio Mixer ใน OBS ให้บันทึกเสียงจากทั้งไมโครโฟนของสตูดิโอและเสียงจาก Google 
Meet 

- ตรวจสอบการท างานของ OBS ก่อนเริ่มบันทึกจริงทุกครั้ง 
 

     

 

หลังจากการบันทึกรายการเสร็จสิ้น ระบบจะด าเนินการจัดเก็บไฟล์วิดีโออย่างเป็นระบบเพ่ือให้
ทีมงานสามารถเข้าถึงและน าไปใช้ในขั้นตอนต่อไปได้อย่างสะดวก 

การ Upload ไฟล์ Google Meet 

- ไฟล์วิดีโอที่บันทึกโดย Google Meet จะถูก Upload ขึ้น Google Drive โดยอัตโนมัติหลังการ
ประชุมสิ้นสุด 

- ตรวจสอบความสมบูรณ์ของไฟล์โดยดูจากขนาดไฟล์และทดลองเปิดเล่น 
- จัดการโฟลเดอร์ใน Google Drive ให้มีโครงสร้างที่ชัดเจน เช่น แยกตามชื่อตอน วันที่ และ

ประเภทไฟล์ 

การจัดการไฟล์ OBS 

- Transfer ไฟล์ที่บันทึกโดย OBS ขึ้น Google Drive ในโฟลเดอร์เดียวกันกับไฟล์ Google Meet 
- ตั้งชื่อไฟล์ให้เป็นระบบ เช่น [ชื่อรายการ]_[หมายเลขตอน]_[วันที่]_[ประเภทไฟล์] 
- แชร์ไฟล์ให้กับผู้ตัดต่อและทีมที่เก่ียวข้องพร้อมก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงที่เหมาะสม 
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การตัดต่อถือเป็นหัวใจส าคัญของกระบวนการ Post-Production ที่ก าหนดคุณภาพข้ันสุดท้ายของ
รายการ ผู้ตัดต่อด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

การเตรียมโครงการ (Project Setup) 

- น าเข้าไฟล์วิดีโอทั้งจาก Google Meet และ OBS เข้าสู่ Adobe Premiere Pro 
- สร้าง Sequence ที่มีการตั้งค่าความละเอียดและ Frame Rate ที่เหมาะสมส าหรับแพลตฟอร์ม

เป้าหมาย 
- จัดระเบียบ Asset ใน Project Panel แยกตามประเภท เช่น Video, Audio, Graphics 

การเรียบเรียงและตัดต่อเนื้อหา (Content Editing) 

- ดูวิดีโอทั้งหมดเพ่ือท า Log และคัดเลือก Take ที่ดีที่สุด 
- ตัดส่วนที่ไม่ต้องการออก เช่น ช่วงรอ ช่วงเตรียมตัว หรือส่วนที่มีปัญหาด้านเทคนิค 
- สลับมุมกล้องระหว่างภาพของผู้ด าเนินรายการ (สตูดิโอ) และแขกรับเชิญ (Google Meet) ให้เป็น
ธรรมชาติ 
- ปรับความเร็วของการสนทนาให้กระชับและน่าสนใจตลอดทั้งรายการ 

การใส่กราฟิกและองค์ประกอบภาพ 

- ใส่ Intro Sequence ที่แสดงชื่อรายการ KKU Podcast และหัวข้อตอน 
- ใส่ Lower Third แสดงชื่อและต าแหน่ง/ความเชี่ยวชาญของแขกรับเชิญและผู้ด าเนินรายการ 
- ใส่ Title Card ส าหรับประเด็นส าคัญหรือช่วงเปลี่ยนหัวข้อ 
- ใส่ Outro Sequence พร้อมข้อมูลช่องทางติดตามและโลโก้มหาวิทยาลัย 

การปรับแต่งเสียง (Audio Finishing) 

- ปรับระดับเสียงให้สม ่าเสมอตลอดทั้งรายการ (Audio Normalization) 
- ก าจัดเสียงรบกวนและปรับปรุงคุณภาพเสียงด้วยเครื่องมือ Noise Reduction 
- ใส่ดนตรีประกอบ (Background Music) ในช่วง Intro, Outro และช่วงเปลี่ยนหัวข้อ 

การผลิตวิดีโอสองรูปแบบ 

- วิดีโอความยาวเต็ม (Long-Form Video) ตัดต่อครบทุกประเด็นในระยะเวลาเหมาะสม 
ส าหรับ YouTube และเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
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- วิดีโอสั้นแนวตั้ง (Short-Form Vertical Video) คัดประเด็นที่น่าสนใจ ตัดต่อและปรับ 
Format เป็นแนวตั้ง (9:16) ความยาวไม่เกิน 1-2 นาที ส าหรับ TikTok, YouTube Shorts, Facebook 
Reels 

การเผยแพร่เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่น าเนื้อหาที่ผ่านการผลิตไปสู่กลุ่มเป้าหมายผ่านช่องทางต่างๆ 
อย่างครอบคลุม 

 

วิดีโอความยาวเต็ม 

แพลตฟอร์ม รูปแบบวิดีโอ กลุ่มเป้าหมาย 

YouTube Landscape 16:9 | ความยาวเต็ม นักศึกษา บุคลากร และผู้สนใจทั่วไป 

เว็บไซต์ KKU (kku.ac.th) Embed YouTube | พร้อม 
Transcript 

ผู้เข้าชมเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 

 

วิดีโอสั้นแนวตั้ง 

แพลตฟอร์ม Format ความยาว จุดเด่น 

TikTok Portrait 9:16 ≤ 2 นาท ี อัลกอริทึมเข้าถึงสูง 
และเป็นแพลตฟอร์มที่
ได้รับความนิยมจากคน

ทุกกลุ่มอายุ 

YouTube Shorts Portrait 9:16 ≤ 60 วินาที ผู้ชม YouTube เดิม 
และเป็นทางเลือกให้
เข้าถึงได้หลากหลาย 

Facebook Reels Portrait 9:16 ≤ 90 วินาที ฐานผู้ติดตาม 
Facebook และ

อัลกอริทึมเข้าถึงสูง 
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ขั้นตอนการเผยแพร่ 

- จัดท า Thumbnail ที่ดึงดูดความสนใจและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ภาพของรายการ 

- เขียน Title, Description และ Tags ที่เหมาะสมส าหรับ SEO ในแต่ละแพลตฟอร์ม 

- ก าหนดเวลาการเผยแพร่ (Scheduled Publishing) ให้ตรงกับช่วงเวลาที่กลุ่มเป้าหมายใช้งาน 

แพลตฟอร์มมากที่สุด 

- ประชาสัมพันธ์รายการผ่านช่องทาง Social Media อ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย 

- ติดตามและวิเคราะห์ผลการเข้าชม (Analytics) เพ่ือปรับปรุงกลยุทธ์การเผยแพร่ในครั้งต่อไป 
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กระบวนการของนวัตกรรมการผลิตรายการ KKU Podcast รูปแบบออนไลน์ โดยใช้ Google 
Meet มีจุดแข็งที่ส าคัญหลายประการดังนี้ 

- ความยืดหยุ่นสูง สามารถเชิญแขกรับเชิญจากทุกภูมิภาคทั้งในและต่างประเทศได้โดยไม่มีข้อจ ากัด
ระยะทางและพ้ืนที่ ช่วยขยายขอบเขตเนื้อหาและมุมมองของรายการ 

- ประหยัดทรัพยากร ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางและที่พักของแขกรับเชิญ ท าให้สามารถผลิต
รายการได้บ่อยครั้งขึ้นในงบประมาณเดิม 

- ความน่าเชื่อถือด้านเทคนิค การใช้ระบบบันทึกส ารองด้วย OBS ควบคู่กับ Google Meet ช่วยลด
ความเสี่ยงจากความผิดพลาดทางเทคนิคได้ 

- ผลผลิตครอบคลุม กระบวนการผลิตสร้างเนื้อหาส าหรับหลายแพลตฟอร์มพร้อมกัน ทั้งวิดีโอความ
ยาวเต็มและวิดีโอสั้น ท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดจากการผลิตครั้งเดียว 

- มาตรฐานคุณภาพ การใช้ Adobe Premiere Pro และโปรแกรมในตระกูล Adobe ช่วยให้ได้
ผลงานในระดับมืออาชีพ 

 

- คุณภาพภาพและเสียงขึ้นอยู่กับการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของแขกรับเชิญ หากแขกรับเชิญมี
การเชื่อมต่อที่ไม่เสถียร อาจส่งผลต่อคุณภาพของภาพและเสียง ซึ่งเป็นสิ่งที่ทีมงานไม่สามารถควบคุมได้
อย่างสมบูรณ์ 

- ข้อจ ากัดด้านสภาพแวดล้อมของแขกรับเชิญ พ้ืนหลัง แสง และสภาพแวดล้อมของแขกรับเชิญ
อาจไม่ได้มาตรฐานเท่ากับสตูดิโอ 

- ความซับซ้อนของกระบวนการ ต้องใช้บุคลากรที่มีทักษะหลากหลายและต้องประสานงานกัน
อย่างใกล้ชิด 

- เวลาที่ใช้ในการผลิต กระบวนการตัดต่อและผลิตวิดีโอสองรูปแบบต้องใช้เวลามาก เนื่องจากต้อง
มีการเพ่ิมรายละเอียด เช่น กราฟิก พ้ืนหลังของวิดีทัศน์ รวมทั้งปรับแต่งแสงให้เหมาะสมก่อนท าการ
เผยแพร่ 

 

- ขยายรูปแบบเนื้อหา น าเสนอในรูปแบบ Panel Discussion ที่มีแขกรับเชิญที่มีความ
หลากหลาย สร้างการตัดต่อเชิงสร้างสรรค์มากข้ึน 
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- บูรณาการกับงานวิชาการ เชื่อมโยงรายการกับงานวิจัยและโครงการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมในมิติด้านการถ่ายทอดความรู้ 

- พัฒนาระบบ Analytics ลงทุนในเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูลผู้ชมเพ่ือพัฒนาเนื้อหาให้ตรงกับความ
ต้องการมากยิ่งขึ้น 

ขั้นตอน ระยะเวลาโดยประมาณ ระดับความซับซ้อน ผลกระทบต่อคุณภาพ 

ประสานงานแขกรับเชิญ 7-20 วัน ปานกลาง สูงมาก 

เตรียมระบบ Google Meet 15-20 นาที ต า่ ปานกลาง 

เตรียมระบบสตูดิโอ 1-2 ชั่วโมง สูง สูงมาก 

ควบคุมการถ่ายท า ตามระยะเวลารายการ สูง สูงมาก 

บันทึกส ารอง OBS ตลอดการบันทึก ต า่ สูง 

จัดการไฟล์ Google Drive 30-60 นาที ต า่ ปานกลาง 

ตัดต่อและผลิตวิดีโอ 1-3 วัน สูงมาก สูงมาก 

เผยแพร่บนแพลตฟอร์ม 2-4 ชั่วโมง ปานกลาง สูง 
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กระบวนการนวัตกรรมการผลิตรายการ KKU Podcast รูปแบบออนไลน์ โดยใช้ Google Meet ที่
กองสื่อสารองค์กร มหาวิทยาลัยขอนแก่น ด าเนินการอยู่นี้ แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการบูรณาการ
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่เข้ากับกระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพ่ือการสื่อสารองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การออกแบบกระบวนการที่ครอบคลุมทั้ง 8 ขั้นตอน ตั้งแต่การประสานงานแขกรับเชิญจนถึงการเผยแพร่
บนแพลตฟอร์มดิจิทัล สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นระบบและมาตรฐานในการปฏิบัติงานของทีมงาน 
ขณะเดียวกัน การใช้เทคโนโลยีในหลายระดับ ทั้ง Google Meet, OBS, Adobe Premiere Pro และ
แพลตฟอร์มเผยแพร่ต่างๆ แสดงให้เห็นถึงความสามารถทางด้านเทคนิคที่สูงของทีมผู้ผลิต 
 

- ด้านคุณภาพสื่อ การใช้ระบบบันทึกส ารองและการใช้โปรแกรมระดับมืออาชีพในการตัดต่อ 
สอดคล้องกับมาตรฐานการผลิตสื่อดิจิทัลระดับสากล ซึ่งให้ความส าคัญกับการมีแผนส ารองและการ
ควบคุมคุณภาพในทุกขั้นตอน 

- ด้านการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย กลยุทธ์การเผยแพร่บนหลายแพลตฟอร์ม (Multi-Platform 
Distribution) สอดคล้องกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อของคนรุ่นใหม่ที่กระจายตัวอยู่ในแพลตฟอร์ม
ที่หลากหลาย 

- ด้านประสิทธิภาพการท างาน การผลิตเนื้อหาในรูปแบบที่สามารถน าไปปรับใช้ในหลาย
แพลตฟอร์มจากการบันทึกครั้งเดียว (Content Repurposing) ถือเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร 

 

- จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) ส าหรับแต่ละขั้นตอนของการผลิตรายการ เพ่ือให้
บุคลากรทุกคนในทีมสามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานเดียวกัน 

- พัฒนา Checklist ส าหรับการเตรียมความพร้อมก่อนบันทึกรายการ เพ่ือลดความผิดพลาดที่อาจ
เกิดข้ึน 

- จัดอบรมทักษะเทคนิคเพ่ิมเติมให้กับทีมงาน โดยเฉพาะด้านการจัดการเสียงและการใช้ OBS 
- สร้าง Template มาตรฐานส าหรับ Lower Third, Intro และ Outro เพ่ือความสอดคล้องของ 

Branding 
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- ลงทุนในอุปกรณ์เสริมคุณภาพสูง เช่น กล้องถ่ายท า ไมโครโฟน และระบบแสงสตูดิโอ เพื่อ
ยกระดับคุณภาพภาพและเสียง 

- ก าหนดแผนปฏิทินการผลิตรายการล่วงหน้า (Content Calendar) อย่างน้อย 1 ไตรมา 
- พิจารณาปรับปรุงสตูดิโอให้รองรับการถ่ายท าแบบ Hybrid ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
- ขยายรูปแบบรายการ เช่น การจัดท า Series หรือ Season ที่มีธีมเนื้อหาเฉพาะ 
- พัฒนาความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาและองค์กรอ่ืนๆ ในการร่วมผลิตรายการ (Co-

Production) 
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